CAPITOLO I
Inquadramento teorico-metodologico

2.1 Presupposti teorici per la valutazione: multidmensionalita della sostenibilita urbana e
modello SloT

Nel presente paragrafo vengono individuati i prpicteorici su cui si fonda la metodologia valutaipredisposta
I'ottica multidimensionale attraverso cui leggera kostenibilita locale e I'ambito territoriale daeriere comse
riferimento per analizzana.

Di seguito vengono quindi descritte le cinque disi@ni che caratterizzano la sostenibilita urbanaperando ung
concezione prettamente ecosistemica della stedsan®dello territoriale analitico/descrittivo SO0

Il funzionamento del modello SloT unitamente diifpizzazione delle cinque dimensioni della sostétztpermette,
infine, di delineare le politiche piu idonee perdastione di sistemi complessi e problematicheidiniensionali come
quelli urbani/locali.

La valutazione della sostenibilita si presenta cam®perazione particolarmente critica anche a
causa della molteplicita delle visioni di svilupgostenibile degli operatori che intervengono nel
processo di realizzazione dellambiente costruitde¢ soggetti portatori di specifici interessi

(Lombardi, 2002).

Per svolgere questo compito, dunque, si & dovutmanzitutto, definire cosa si intende con
I'espressionesostenibilita urbanae quale sidambito territoriale piu adatto per una sua corretta
valutazione ed interpretazione.

2.1.1 Dimensioni della sostenibilita

Quando si parla di sostenibilita si pensa, nellaggima parte dei casi, allambiente, alla sua
salvaguardia e recupero. In effetti, dalle espegeitaliane ed europee esaminate, € emerso che la
“questione sostenibilita” ricorre principalmente I'aebito delle iniziative destinate a
salvaguardare o a mitigare gli impatti del’azianmana sulle componenti dellambiente naturale
(aria, acqua, suolo) e dell’ambiente costruitosfiisurbanistici ed insediativi piu 0 meno compatti
e densamente abitati).

Questo approccio, pero, ha il grande limite diaffare solo in parte, e con un ottica fortemente
specialistica, gli aspetti problematici conneski sbstenibilita urbana

Come definizione, quella dell'International Counfat Local Environment Initiatives (Iclei, 1994)
afferma che “per uno sviluppo [urbano] durevolestenibile si intende uno sviluppo che consenta
di fornire servizi ambientali, sociali ed economaitutti gli abitanti di una comunita senza
minacciare l'operativita dei sistemi naturale, edifo e sociale da cui dipende la fornitura di tali
servizi”.

Una definizione molto simile a questa, piu atteagk aspetti economici dello sviluppo sostenibile,
e quella fornita da Oliva (Oliva, 1999) che ideictdf la sostenibilita dello sviluppo come un
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“processo di integrazione sinergica e di co-evaloeifra i grandi sottosistemi di cui la citta e
composta [...] che garantisce un livello non demete di benessere alla popolazione locale nel
lungo periodo, senza compromettere le possibiliteviduppo delle aree circostanti e contribuendo
alla riduzione degli effetti nocivi dello svilup sailla biosfera”.
La citta, dunque, € una realta molto complessaiincgesistono e si intrecciano differenti realta
economichg sociali, culturali, istituzionali e ambientali L'ecosistema € solo una parte di un
complesso sistendi elementi che interagiscono tra di loro e clobasente se osservati e analizzati
nel loro complesso, lo rendono sostenibile.
Anche Girard e Nijkamp (Girard e Nijkamp, 1997)alineano con la medesima concezione di
multidimensionalita della sostenibilita urbana ini ©gni elemento deve tendere al reciproco
equilibrio. Con riferimento a quanto scritto daiedautori, pare necessario descrivere brevemente
ciascuna delle cinque dimensioni:
- La dimensione ambientale della sostenibilita urbana
Questa dimensione considera la citta sia dal pdntsta “organico” che “fisico”. Infatti si
riferisce alle dinamiche prodotte dalla citta cheey scambia ed interagisce interessando
con i suoi impatti l'intero sistema metropolitaeoritoriale, ma anche ai differenti modelli
insediativi territoriali.
La citta non € in grado di sostenersi da sola rpardie da un sistema esterno, o meglio da
un ecosistema territoriale esterno. Essa ha bisalgrioterritorio quale suo “supporto
ecologico” per la produzione di una serie di fumzioegolative essenziali (per es. la
regolazione del ciclo dellacqua, la regolazionkad@ mposizione chimica dell'atmosfera,
la regolazione del ciclo dei rifiuti, ecc.).
Esistono anche delle interdipendenze tra asseltanar- compatto, disperso, lineare, ecc -,
struttura degli usi del suolo e consumo di energed,senso che una certo distribuzione
urbana richiede piu energia di altre, sia per sgaati che per la produzione, i servizi, il
riscaldamento, ecc., e quindi determina differeasiti ed impatti ambientali.
- La dimensione economica della sostenibilta urbana.
Considerando la citta come “ecosistema” una fomtprdblemi &€ senz’altro lo sviluppo
economico, perseguito per consentire la realizza&zidelle aspirazioni della societa a
trasformare la realta in una direzione complessardm piu desiderabile ma,
contemporaneamente, il principale responsabiles dafluali condizioni di degrado dello
scenario ambientale, delle alterazioni degli efuiilecologici, dei danni al paesaggio, alla
salute e, simmetricamente, delle attuali condizéintattiva distribuzione della ricchezza e
di ineguaglianza sociale.
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Dunque, il sistema produttivo delle imprese haedelevanti responsabilita nei confronti
della non sostenibilita del quadro urbano sia aitegelle emissioni in atmosfera, sia per la
formazione dei cosiddetti “vuoti urbani”, fruttoldkcentramento produttivo, con i connessi
costi non solo economici ma anche sociali e p agsitigg
In questa dimensione rientra a pieno titolo il dtiba sulle “tecnologie pulite” - che vede
interessate non solo le industrie ma anche i maézlpicomozione pubblici e privati e dli
impianti di riscaldamento domestici — ma anchei fudiscorsi in merito alla organizzazione
della citta in modo diverso dall'attuale, riducenglo sprechi, le rendite, il degrado, ed
assumendo una natura ciclica nei suoi processi.

- La dimensione sociale della sostenibiltid urbana.
Le citta di grande dimensione sono diventate igudove si perdono le identita individuali,
il sentimento degli interessi collettivi e di apfeaenza ad una medesima comunita, sotto la
spinta di interessi individuali. Paradossalmentelancitta, che é nata per realizzare un
progetto comune di vita relazionale, ogni individappare sempre piu solo, sempre piu
separato dagli altri, dalla comunita, dall'ambientialla natura.
Principalmente oggi che la citta non puo esserentissemplicemente in centro e periferia,
ma e possibile identificare almeno cinque diveigelbgie di aree urbane (citta storica; citta
consolidata; aree periferiche; centri urbani stteliree miste urbano/rurali) nelle quali il
confine tra sistema naturale e sistema urbanizgdatenta incerto, si capisce come le
relazioni tra gli individui si siano andate via waebolendo.
Inoltre, i processi di trasformazione strutturagd sistema produttivo, con il decentramento
nelle realta periferiche di piu ridotte dimensioogntribuiscono ad aggravare i gia elevati
livelli di disoccupazione, che si combinano ad waenza di servizi pubblici, auto-
riproducendo nuova marginalita sociale.
Il raggiungimento di una sostenibilita sociale rle la capacita di attivare processi
comunicativi capaci a loro volta di innescarne ialtli tipo cooperativo ed auto-
organizzativo.

- La dimensione culturale della sostenibilitd urbana
La citta sostenibile/la citta vitale, dipende dal#gpacita di autoregolarsi, autoriorganizzarsi,
autogestirsi nel tempo, e cioé dalldtura dei soggetti che la compongono. Quanto piu essi
tendono a comportarsi secondo il paradigma dellthoasonomicus, tanto piu la citta
diventa insostenibile.
La Conferenza di Istanbul sugli insediamenti un{@iu, 1996) ha sottolineato tra i principi
generali della Dichiarazione finale che "occorrestocoire una nuova era: lera della
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cooperazione e della solidarieta” affinché le cipéssano diventare il luogo dove si
realizzano le condizioni per una vita autenticareengpettosa della dignita della persona
umana, e non il luogo del conflitto, della violerezdella crisi ecologica.

- La dimensione istituzionale della sostenibilita ania
Alle Istituzioni si possono far risalire le causal@ttuale non-sostenibilita che caratterizza
la citta contemporanea, il non rispetto della capati carico dellambiente, la mancanza di
pari opportunita sul territorio, la mancata promoe di nuove dinamiche economiche. Ma
se esse sono le cause del degrado, possono arsgte bslemento strategico su cui agire
per affrontare le questioni connesse alla sostiaibrbana.
La crisi delle aree urbane, insieme al riconosctimerhe esse sono un sistema dinamico
complesso nel quale coesistono razionalita multipteche in contraddizione, suggerisce
forme complesse di organizzazione che fanno levgestenziale di auto-organizzazione
della societa, piuttosto che su un assetto gerarato/verticale.

2.1.2 Sistema Locale Territoriale (SLoT)

Si deduce, dunque, che il raggiungimento dellaesuoisilita urbana deve passare, per forza di cose,
dal territorio, reale e concreto campo di azionewiuagire tramite un complesso di politiche e di
azioni (di piano e di progetto) che, influenzanamtemporaneamente ciascuna delimensioni
prima elencate, producono un effettivo miglioransedella qualita della vita in ambito urbano per
gli individui che vi si trovano. Dalla interpretamie data della sostenibilita urbana, e individuate
nelle_politiche(contenute allinterno dei piani e dei programaei) ei_progetti localil mezzo idoneo
per raggiungerla e parso appropriato indicare isgtima localel’ambito territoriale piu idoneo per
valutarne gli effetti e I'efficacia.
Cercando di schematizzare il funzionamento di wsteBia Locale Territoriafecon riferimento ad
un modello ideale, esso risulta costituito da leenenti essenziali (fig. 2):

il milieu;

I soggetti;

le relazioni che li legano.

LIl funzionamento del Sistema Locale Territoriajgeso come riferimento nell’analisi, € descritto @aseppe
Dematteis nel volume “ Slot - Quaderno 1" (BaskéeyiR001) dove nel contributo “Per una geografibadterritorialita
attiva e dei valori territoriali” afferma che il Treeorio € al contempospazio di prossimitdcioe favorisce I'integrazione
fra i soggetti e i legami sociali in generpgtrimonio (cioé deposito di sedimenti culturali materialiremateriali) ed
ecosistemali matrice naturalistica. Lo SloT € al contempodelto analitico e strumento di politiche territdria
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Il primo termine, di derivazione francese, puo esseadotto in italiano con la parola “ambiente”,
inteso, pero, nella sua accezione piu ampia edgatla, comprendendo non soltanto I'ecosistema
naturale ma anche le risorse, riconosciute comeotaoltanto potenziali, sociali, culturali ed
istituzionali di cui un territorio puo avvalersi.

| soggetti sono i protagonisti di qualsiasi process intraprenda sul territorio; appartengono a
differenti realta sociali (dagli imprenditori, alidasse politico-istituzionale, ai semplici cittaili

ma risultano tutti egualmente determinanti perelizzazione di qualsiasi azione. Possono agire a
livello esclusivamente locale (soggetti locali pudppure avere connessioni con altri attori dii alt
sistemi locali (soggetti locali trasversali) oppusecora, essere esterni al sistema pur avendo con
esso dei rapporti (soggetti trasversali ap parteenaltri sistemi/soggetti sovralocali).

Le relazioni che connettono i soggetti sono il neezamite il quale le politiche diventano azioni e
tramite cui le azioni si ripercuotono sul territoe, quindi, sul milieu. Sono il mezzo tramite tui
sistema si muove e si evolve. Tali relazioni possessere di due tipologie:

1. relazioni che i soggetti locali intrattengona i loro (relazioni intersoggettive) o con |l
contesto esterno (relazioni con gli attori appatenalla scala sovralocale) dette anche
relazioni orizzontali;

2. relazioni che i soggetti locali intrattengonande dotazioni ambientali proprie del sistema
locale (relazioni di presa sul milieu) dette anoblazioni verticali.

L'insieme di queste relazioni determina il funziomento di un sistema territoriale locale (Slot) ed é
essenziale per la sua riproduzione futura. In dotést, le relazioni orizzontali risultano
determinanti in quanto, in molti casi — tra cui Mo -, gli impulsi esogeni rappresentano la causa
prima e lo stimolo per l'instaurasi di profondi gessi di mutamento non solo territoriale ma anche
sociale ed economico.

Da quanto detto si ricava un’altra definizione dstenibilita urbana: quell'insieme di procedure e d
processi sociali (relazioni orizzontali e verti¢atiestinati a produrre, o a riprodurre, il “capatal
territoriale” (milieu), costituito non solo dallésorse naturali della citta, ma anche da quellesthe
rapportano con il patrimonio sociale, culturaldjtizionale ed ambientale generato nellambito
della dinamica urbana e in larga misura resporesdglla riproduzione della stessa.

Considerando in quest’ottica il sistema territeriabvarese diventa possibile:

1. individuare sinteticamente leomponenti del sistemaevidenziarne leinterazioni e
prospettarne il disegno drasformazionecome un’iniziativa destinata a modificare le
relazioni indesiderate tra le parti costitutive;

2. valutare dli esiti conseguibili sia come valaggiunto del progetto (VAP) — cioé il valore
che la realizzazione del progetto aggiunge e imm@n quel territorio -, sia come valore
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aggiunto del territorio (VAT) — cioe il valore intgpche si ottiene perche il progetto mobilita
le potenzialita offerte da quel territorio — (Debedg, 2001).
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fig 2.1 — schematizzazione di un sistema territdeibocale

In un quadro cosi determinato, un piano, un program un progetto di trasformazione diventa
'espressione di un cambiamento nellorganizzazideksistema territoriale che risulta tanto piu
sostenibile quanto piu contribuisce a rendere ca@eseciprocamente interdipendente il sistema
delle relazioni orizzontali e verticali in attowre.

Per giustificare questa affermazione occorre régera quanto scrive Egidio Dansero (Dansero,
2001) che, riprendendo Dematteis ed il modello Slednsidera il milieu territoriale del sistema
locale come “risorsa non rinnovabile da non ero@edistruggere, bensi da riprodurre e arricchire.
In questa impostazione, la natura complessa edménsionale del milieu rimanda quindi ad una
interpretazione complessa e multidimensionale diesabilita in cui le diverse dimensioni devono
essere compresenti’. Dansero scrive ancora chmiliel costituisce il tramite tra la rete degliait
locali e I'ecosistema” — questo si coglie benealfijura 2.1 — ed “é espressione delle relaziori ch
legano I'ecosistema al sistema locale: I'elastieitia vulnerabilita dell'ecosistema, la stessalitert
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del suolo, vanno riferiti al sistema di usi in @gisi sono coinvolti, alle relazioni verticaltologiche
instaurate dalla rete locale”. Quindi “il milieu hea natura soggettiva ed é costituito solo dalle
risorse territorialdate eattivate a cui le reti locali sono effettivamente conngssk La rete locale
non vedel'ecosistema, ma unicamente le risorse delletesia che vengono connesse con il
sistema locale, in quanto funzionali alla riproduna del sistema locale stesso”.

Appare chiaro come ci sia una stretta correlazibaeun sistema locale territoriale (ed il suo
funzionamento) ed il “livello” di sostenibilita iesso presente: quanto piu spesse e coese saranno le
relazioni verticali con il milieu — che, ricordiatop comprende anche parte della componente
ecosistemica percepita dalla collettivita — tantin gomplessa e multidimensionale sara la
percezione che la collettivita avra detisorse distintivé del proprio sistema locale e quindi,
agendo in maniera sinergica su di esse, consealtisdsstema stesso di crescere, svilupparsi e
autosostenenrsi secondo una linea di indirizzaetra adeguatamente in conto di ciascuna di esse.

2.1.3 Politiche sostenibili

Per approssimare il funzionamento di uno SLoT ltasavidente che dovranno essere molteplici le
politiche da adottare per consentire il raggiungitoadi condizioni di sostenibilita in ambito locale
Ciascuna di esse dovra prevedere azioni ed inieigter ogni livello dello SLoT - politiche che
agiscono a livello sovra-locale, a livello locatelivello di milieu e di ecosistema -, ma non potra
essere messa in atto in maniera svincolata ddlle, dlensi dovra operare in sinergia ed integrare
una serie di azioni di piano che abbiano comedlitimo lo sviluppo sostenibile del sistema stesso.
In particolare, le politiche da perseguire sonau@

politiche di integrazione a scala territoriabd sistema (ap ertura del sistema);

politiche di coesione delle reti sociali;

politiche di integrazione o connettivita locdl sistema;

P owbdpE

politiche di valorizzazione o patrimonializzazéodelle risorse;

5. politiche diripristino dell’'ecosistema e tutdilla biodiversita.
Incrementare la@oesione socialeuol dire rendere piu fitte e frequenti le reladimtercorrenti tra i
soggetti, in maniera tale da migliorare la retaz&@nale e permettere il raggiungimento di obiéttiv
comuni riconosciuti come utili e necessari da tutti

2 Con risorse distintive si intendono quegli elemeiet milieu che connotano e distinguono una cblligh da un’altra
e che, se adeguatamente patrimonializzate e vaid@zne permettono il mantenimento e I'autoripmaiue futura.
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L’'apertura del sistem& una politica rivolta all'integrazione con I'egte in maniera da incanalare
flussi, in entrata e in uscita, per creare nuoveanunita di sviluppo e facendo proprio quanto di
meglio € stato fatto in altri ambiti simili, creamduove occasioni di crescita.

Piu semplicemente, questa politica, vuol dire, anchigliorare concretamente l'accessibilita alla
citta o a parti di essa.

Patrimonializzarevuol dire esaltare le potenzialita del propridesiza portando a risorsa elementi
gia presenti che prima non si riconoscevano coine fa erano solamente in parte, aumentando le
risorse a disposizione del milieu locale.

Ripristinare I'ecosistema una politica che risponde all'esigenza di riddiimpatto che le attivita
dell'uomo hanno sullambiente.

E evidente come il sistema locale novarese — ansiecqualsiasi altro sistema locale territoriale —
potra guardare al modello slot appena descrittoecath un riferimento ideale di funzionamento
verso cui tendere dal momento che difficimentgsiranno adottare in maniera equilibrata ed
efficace le quattro politiche che lo caratterizzano

Inoltre occorre considerare il fatto che ogni sisderritoriale locale — e Novara non fa ecceziene
presenta una situazione contestuale di partentdiguna stagione caratterizzata da strumenti di
pianificazione fondati, in molti casi, su valorigfondamente divergenti da quelli dello sviluppo
sostenibile.

Allinterno di questo scenario di partenza siviegho continue evoluzioni del sistema, sia dovute a
semplici adattamenti sia a morfogeﬁesjausate da avvenimenti che intaccano profondamént
territorio (Vallega, 1995).

Lo scenario futuro di un sistema locale non puongie, essere pensato come statico ed
univocamente espresso allinterno di uno strumentmificatorio: frammenti di strategia sono
rintracciabili, infatti, nella totalita dei documgndi pianificazione e di programmazione di un
territorio, che in maniera continuativa aggiornasostessi ed accolgono modificazioni precedenti.
Inoltre, la realizzazione di tapolitiche medianteazionilocali, comporta ulteriori variazioni in
corso d’'opera allo scenario verso cui tendere, togia alle nuove istanze che I'azione stessa porta
con sé, sia all'interazione traoggettiche vi partecipano.

Le tre componenti sopra elencate (politiche, az®mggetti) concorrono a modificare il sistema e lo
conducono verso un nuovo scenario interagendo byargente attraverso piani, programmi e
progetti (fig. 2.2).

% Con adattamento si intendono delle piccole vamrazdi stato che non mutano |'organizzazione dstesna; con
morfogenesi si intende una vera e propria trasfaziona dell’organizzazione del sistema da cui dervehe il
cambiamento dell’obiettivo che viene perseguitoasSico esempio di morfogenesi pud essere rappatsedsi
mutamenti che interessano parecchie aree urbam®dkltalia attraversate dall’alta capacita feiaoa.
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In questo quadro di riferimento i principi dellassenibilita urbana diventano al contempo guida e
filtro attraverso cui valutare azioni e strategientribuendo a chiarire se esse condurranno |l
territorio locale verso uno scenario futuro quapio possibile prossimo al modello Slot ideale
descritto poc’anzi ed, in particolare, se i valaggiunti di progetto (VAP) apportati dalle singole
azioni ed iniziative daranno origine ad un gio@ama positiva che si tramuti in un vantaggio per
I'intero territorio (VAT); cido avviene soltanto gondo gli interventi nel loro complesso permettono
al sistema di approssimare il funzionamento delefiodSLOT.
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fig 2.2 —le tre componenti di scenario

Alla luce di queste considerazioni la sostenibildéale va letta attraverso le strategie evolutive
prefigurate dalle politiche espresse dai pianiigodagrammi.

Inoltre, essa trova realizzazione nelle azioni pragli tramite cui le politiche si esplicano. Tali
azioni rappresentano, dunque, lo strumento cheummnd sistema locale verso uno scenario futuro
che risultera tanto piu sostenibile quanto pitueabili saranno le dinamiche che lo caratterizzano.
Si puo quindi definire la sostenibilita locale coqueella particolare condizione del sistema — le cui
dimensioni variano a seconda del contesto consideratale per cui le dinamiche che lo
caratterizzano corrispondono con quelle che conmotano SLOT e quindi: apertura, coesione
sociale, integrazione locale, patrimonializzazientitela della biodiversita.
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Quella che si ricava €, dunque, una conceziona del$tenibilita locale di “alto profilo” ossia
legata alle dinamiche che influenzano l'evoluziaied sistema locale nel suo complesso e non
solamente alla componente ambientale — come buarta gelle valutazioni di sostenibilita, invece,
fanno — permettendo di cogliere, inoltre, eventualori aggiunti sia di progetto che territoriali.

2.2 Critidta emerse durante I'indagine

Nel presente paragrafo vengono delineati gli aspitimaggiore criticita che il gruppo di lavoro hdovuto affrontare
nel predisporre la metodologia valutativa.

Si é ritenuta opportuna una loro puntualizzazioak miomento che queste, in maniera pit 0 meno detante, hannd
indotto a compiere delle scelte metodologiche duwanb portato alla elaborazione di una metodologiduvativa ben
diversa da quella prevista inizialmente, ossia MAS.

Da problemi pratici connessi con la reperibilitaiddati, giungendo a questioni di carattere prettartespolitico-
amministrativo connesse con la natura ed il ruodd plani esaminati, il team di ricerca ha dovutodifacare in corso
d'opera il percorso che inizialmente era stato [say.

Nella realizzazione dell'analisi il gruppo di vadzione si € imbattuto in alcuni problemi di ordine
pratico e metodologico che possono essere di gegagsunti:

mancanza di banche date aggiornate e tra loegrite;

mancanza di chiare indicazioni di tipo normatthe guidassero liter di valutazione;
impossibilita, in alcuni casi, di svolgere uredlvazione ex-ante;

Rapida compessificazione ed evoluzione deglinsénti urbanistici.

A

Il problema dellebanche dativiene sottolineato anche in una Circolare del iBeese della Giunta
Regionale del Piemonte 13 gennaio 2003 n. 1/PE# ,eslidenzia come i dati a livello comunale
quasi mai esistono in forma organizzata, e si lmgamn su monitoraggi continui di indici ed
indicatori settoriali e di sintesi, ma su dati sgesissai eterogenei, quando non addirittura die tut
mancanti. L'obiettivo quindi di ottenere “dati cooftabili” “in termini certi ed uguali per tuttiis
scontra con questa carenza strutturale che eildif@iote risolvibile a livello comunale, soprattutto
per quei Comuni non dotati di risorse tecnichenariziarie adeguate a tale sforzo, e che caratterizz
la maggior parte dei comuni italiani.

Per ovviare a questa mancanza nel corso dellaazadute si e fatto ricorso a considerazioni di tipo
qualitativo per la valutazione delle politiche cemiite in Piani e Programmi, dove preponderanti
sono le indicazioni di indirizzo e strategiche, mnerindicatori quantitativi sono stati utilizzatep
valutare la componente esecutiva ed attuativaatird@mmi e Progetti.
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Il fatto che leindicazioni fornite dalla normativa Comunitaria, Nazionale egi®nale risultino
troppo generiche e troppo sbilanciate verso la sotaponente ambientale, se da un lato non ha
premesso di fondare la metodologia adottata pealleazione su riferimenti legislativi consolidati
ne ha consentito, dall'altro, uno sviluppo origmadhe pur mantenendosi fedele alle linee ed ai
principi generali della sostenibilita, non e stasaontrata in alcun caso analogo a quello di Navar
In particolare in Italia si riscontra una situazodellimpalcato normativo che, riteniamo, sia
comune alla maggioranza dei comuni italiani, ossisia dover svolgere una VAS su un sistema di
piani e programmi gia preesistenti e quindi seaz@ertezza che siano indirizzati verso politiche di
sostenibilita.
Inoltre, approcciarsi alla valutazione dellimpdlogianificatorio e programmatorio a scala urbana
e di area vasta € impresa assai ardua. In ltal@dduzione normativa non ha mai definito con
chiarezza ambiti e ruoli dei singoli piani né, t@meno, lo ha fatto con la nascita dei cosiddetti
Programmi Complessi che spesso risultano sovrapp@sialtri strumenti di pianificazione
generando confusione non solo nel soggetto comigetea anche in chi, dall'esterno, vorrebbe
analizzarli.
La differenza tra piani e programmi e stata inelettura abbondantemente trattata, ma in questa
sede appare opportuno evidenziare come con Prograromsi intenda un semplice e mero elenco
di progetti da realizzare sul territorio — cosa eteade spesso — ma un organizzato e cadenzato
sussequirsi di azioni coordinate, tra di loro e @mpolitiche individuate dai piani sovra-ordinati,
con precisa individuazione di spazi, tempi e rigors
Se quindi nellintento del legislatore i programrdovrebbero collocarsi in una posizione
subordinata rispetto ai piani in realta essi reudt essere strumenti trasversali che finiscono con
I'esercitare la loro influenza anche sui piani stesvidenziandone tutte le criticita connesse con
uno schema rigido e gerarchizzato.
Per ovviare al primo problema, in assenza di umanativa nazionale definita e nellimpossibilita
di svolgere una valutazione ex-ante di tutto l'ifgpeo pianificatorio esistente oggi a Novara, si €
provveduto a valutare:
ex posfuei piani e programmi gia realizzati o in fasellimazione: PTO, PTP, PRG2003,
PRUSST. Da queste valutazioni si vuole trarre umitlicazioni sulla sostenibilita dello
strumento ed eventuali correttvi che le amminigomrdizcompetenti potranno tenere in
considerazione in ambito di revisione dello struroen
ex anteedin itinere, solo per il Programma LIFE ed il Contratto di @iexe che sono nelle
loro prime fasi di realizzazione ed e quindi po#sitervenire per modificarli in corso
d’opera.
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Il risultato consente comunque di trarre utili cadiioni per indirizzare 'amministrazione locale
nellapportare eventuali correttivi al sistema fiaatorio e su eventuali aree lasciate scoperte ch
meriterebbero ulteriore trattazione.

2.3 Metodologia di analisi

La metodologia adottata per la valutazione si astécin tre distinti momenti, che attraverso unauet complessiva
esprimono il livello di sostenibilita del territarioggetto dell'indagine.

Il primo momento, relativo alla valutazione delleepario futuro prospettato per il sistema localeriteriale, viene
svolto attraverso la lettura dei piani e dei progmmi contenenti le politiche che prefigurano talersrio.

Il secondo momento, relativo alla valutazione detiedalita di implementazione delle politiche, viemelto attraversg
I'analisi delle azioni territoriali in atto, pringdali responsabili della maggiore o minore sosteft#idi un sistema.

Il terzo momento € dedicato all'analisi dei soggkitali partecipanti alle diverse azioni territali, per valutare come
le stesse abbiano delle ricadute positive in termdirsostenibilita sui soggetti stessi.

Lo stimolo per I'elaborazione di una metodologiavdiutazione della sostenibilita locale/urbana é
rappresentato dalla direttiva comunitaria sulla VAS

Da una attenta analisi della letteratura e deieaici sull argomento la VAS appare, pero, sempre
piu come una cassetta per gli attrezzi ove trodas®lta in volta gli strumenti giusti per valutare
situazioni assai diverse, rendendo improponibila onetodologia standard, adattabile a realta che,
fra l'altro, a livello nazionale ed europeo rismibaessere spesso assai diverse tra loro non slbolo su
piano territoriale ma anche su quello normativor@oe di Cuneo, 2002).

Come emerge, inoltre, dalle linee guida elaboradd¢ Mlinistero dellAmbiente (Ministero
dellAmbiente, 1999), oltre che dalla direttiva 2001/CE, la VAS non corrisponde ad un unico
atto di valutazione, ma consiste in un processcodoscenza e valutazione che ha il compito di
accompagnare l'intero sviluppo di pranoo programma

La metodologia valutativa proposta, comunque, partgndo da queste considerazioni ed
accostandosene per alcuni aspetti, non puo esssimilata ad una Valutazione Ambientale
Strategica.

Il primo aspetto da considerare €, innanzituttcgliquche la metodologia di valutazione é stata
pensata per operare in un contesto in cui coesisg@ piani e programmi — mentre una VAS
andrebbe svolta in corso d'opera seguendo tutter I'di elaborazione degli stessi — quindi,
necessariamente, si possono fare solamente deba&eoazioni ex-post per molti di questi.

Il secondo aspetto € che la valutazione qui pr@assume, per certi versi, una valenza ed una
portata ben maggiori di quanto non siano attribalta VAS dai due documenti di indirizzo
nazionale e comunitario.
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Infatti, essa e stata concepita in maniera talepipur partendo da una valutazione dei piargie d
programmi, estende le sue considerazioni ai priogeftiindi alle concrete azioni di trasformazione
territoriale - ed hai soggetti coinvolti negli sses

Inoltre, essendo stata pensata per affiancarsuagéli e consolidati strumenti di valutazione, eom
per esempio la VIA, pur trattando anche aspettntjtativi di stampo ambientale, ap profondisce in
maniera particolare quelli legati ai risvolti sdigiaeconomici, culturali ed istituzionali della
sostenibilita per i quali, come evidenziato dalt@ssa commissione incaricata dal Ministero
dellAmbiente di redigere le linee guida per la VVA®N si hanno indicazioni precise in merito ad
una loro valutazione.

Non €& una VAS ma la metodologia proposta ragionaeimmini comunque strategici, ossia in
previsione di un obiettivo futuro di sviluppgdal-oriented del sistema locale territoriale oggetto
dellindagine.

Una prima caratteristica €, pero, che la conceziatle scenario futuro assunta come “traguardo da
raggiungere” sia estremamente dinamica e si rigdisedi volta in volta attraverso la
concretizzazione delle azioni territoriali risultemin continuo divenire.

Per questo motivo, dunque, per quanto i soggetaiile specialmente quelli politici - possano avere
ben in mente quello che il sistema vorrebbe diventéobiettivo non pud essere dato per certo in
quanto, turbamenti di diversa natura, potrebbeerienire per modificarlo.

Ecco che, all'atto in cui si intraprende un’attavidi valutazione della sostenibilita locale, si paso
solamente desumere - attraverso l'analisi contésteigrevisionale contenuta negli strumenti di
piano — delle immagini piu 0 meno sfocate dellmse® di sviluppo futuro del sistema.
Ricapitolando per punti la metodologia valutatiggsae in un contesto cosi prefigurato:

1. piani e programmi, attraverso l'implementaziatefle politiche, prefigurano uno scenario
futuro di sviluppo del sistema locale territoriale;

2. le politiche si concretizzano attraverso i pttgeli trasformazione territoriale che
rappresentano dunque lo strumento concreto mediiantale il sistema si dirige verso uno
scenario futuro;

3. seiprogetti di trasformazione assumono laesoiilita (con i relativi principi e dimensioni
caratterizzanti) come principio ispiratore e guidiigra anche lo scenario di sviluppo futuro
sara altrettanto sostenibile;

4. azioniterritoriali sostenibili generano feedck aui soggetti coinvolti negli stessi che, come
ricaduta, adegueranno i propri schemi organizzagviprocedurali secondo principi
sostenibili, alimentando un circolo virtuoso cheqiurra nuove azioni territoriali sostenibili.
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A guesto punto e possibile fare una prima riflessim merito a quanto scritto fino ad ora, ovvero:
qualsiasi pratica valutativa si trova ad op eraranrcontesto gia regolato e pianificato da strument
urbanistici e territoriali, di lungo periodo, preggnti — e questo € anche un dei motivi per cui il
gruppo di lavoro ha preferito non perseguire unaSvEosi come intesa dai pochi riferimenti
normativi e di indirizzo disponibili — che quindahno gia dato una decisa e forte impronta di
sviluppo (non necessariamente sostenibile) alregstie cale in oggetto. Seguire, come vorrebbe la
VAS, tutto l'iter di formazione di un piano o pr@nma per garantirne la sostenibilita — per quanto
auspicabile — non € ad oggi materialmente possfbilprobabilmente non lo sara nemmeno nel
prossimo futuro).

Cosa si puo fare allora? E necessario procederenad analisi di sostenibilita dell’esistente
(corrispondente con il primo momento della metodalovalutativa) ed eventualmente apportare
dei correttivi, se possibile, attraverso modificlagli strumenti stessi oppure attraverso
I'implementazione di progetti e azioni territoriatbstenibili.

Solo su queste ultime € possibile svolgere un teftetcontrollo durante tutto liter realizzativo
(corrispondente con il secondo momento della mébaito valutativa), anche grazie al fatto che si
tratta di azioni che nascono e si concludono ianoo temporale ristretto.

Passando ad illustrare la metodologia, il puntgpditenza per la valutazione €& rappresentato
dallanalisi ambientale, sociale, economica, cieired istituzionale del sistema locale territerial

in modo da ottenere una fotografia, quanto piu jpdesedele, detontesto iniziale

Questa momento preliminare di analisi risulta esgendamentale in termini di analigx-ante
perché permette di evidenziare quelle criticita plmssono minare la sostenibilita del sistema e
quindi permette, anche, di formulare un primo gii@sulla qualita delle politiche messe in campo
per affrontarle;in-itinere, perché in un quadro di evoluzione complessiva delema locale
territoriale € possibile valutare la concreteziafattibilita delle azioni intraprese che non pass
permettersi di prefigurare scenari futuri “ideatiia poco connessi con il contesto di parteexa;
post perché permette di misurare gli effetti che laaretizzazione delle azioni territoriali produce
sul contesto di partenza e permette, quindi, dérafre se il sistema si sia instradato verso una
condizione di sostenibilita pit 0 meno complessiva.

A parte l'osservazione diretta e le interviste aagliori locali, le principali fonti documentali
utilizzate in questo ambito sono rappresentatdwdi & analisi preliminari alla redazione di piani
programmi territoriali (vigenti o in elaborazione) da documenti di approfondimento tematico
predispostad hocdalle istituzioni e dalle autonomie funzionali ddic
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Il primo momento di analisi vero e proprio, secorldimpianto teorico esposto, consiste nel
rintracciare e valutare quei frammenti di strategi@ concorrono a delineare lo scenario futuro e
che sono contenuti in ciascuno strumento di pizeeflione/programmazione vigente.

In particolare si valuta la capacita che le pdiitichanno di implementare il funzionamento a
sistema del territorio (coerenza strategica), dees elaborate in maniera partecipata, di essare fr
loro coerenti ai diversi livelli della pianificazne/programmazione, di interagire sinergicamente con
le azioni territoriali (coerenza strumentale).

Il prodotto di questo momento di analisi sara urautazione delle strategie di sostenibilita
contenute nelle politiche territoriali e un’analidielle possibili interazioni con i progetti di
trasformazione urbana in atto o da realizzare.

Valulazione ded mutamenti
organizzalivi & strutlurall nel
soggetti coinvalli nal programma
Life

+

eriter di adeguaments
organizzative

~

r

g \
/ SOGGETTI

7N
7\ /' piani \.

\ [ progetti \
A programmi }/

fig. 2.3 —i tre momenti di analisi della metodoliagvalutativa

L’analisi si concentra poi sul processo di trasfazione del sistema locale che, nel tendere alle
finalita espresse dalle politiche, si alimenta atérso I'implementazione di azioni territoriali —
secondo momento di analisi - ed il coinvolgimeniteabgetti locali — terzo momento di analisi -.
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Vengono dunque valutate le parti attuative deirdivetrumenti (in primo luogo dei programmi, che
raggiungono un piu elevato grado di operativitpeiso ai piani) e 'organizzazione dei soggetti
partecipanti alle azioni territoriali.

La metodologia elaborata risale dunque al ruolopéto dalle politiche, dalle azioni e dalle
relazioni intersoggetive attraverso la lettura dambiamenti territoriali prefigurati, di quelli
realizzati — o in fase di realizzazione - e delilezione nei comportamenti e nellorganizzazione
degli attori locali.

In particolare si valutano la capacita delle azitnritoriali di misurarsi con il funzionamento a
sistema e di darne concreta attuazione attraverscasformazioni che innescano gli apporti al
contesto (dimensioni prestazionali del contestoamop e la capacita dei soggetti coinvolti di
adeguare la loro struttura e i loro comportamerganizzativi al funzionamento a sistema (criteri di
adeguamento organizzativo).

| tre momenti di analisi (fig. 2.3) vengono medliettagliati nei seguenti paragr afi.

2.4 Valutazione di Piani e Programmi

Il primo momento di analisi si articola in una serdi passaggi intermedi che, partendo dai prinapisostenibilita
urbana, giungono a valutare la coerenza strateggiaumentale e la flessibilita operativa dei piandei programmi
considerati.

Nel paragrafo viene esplicitato il funzionamentdlaenatrice da cui originano buona parte delle vamioni. Ess3
associa a ciascuna delle politiche che connotangigtema locale sostenibile una serie di indicaturalitativi (la cui
compatibilita con le diverse politiche € stata ojgeli specifica e preventiva verifica) da rintréae all'interno dello
strumento oggetto di valutazione.

Da una sua lettura verticale viene valutata quaiitamente la coerenza strategica del singolo stntmementre da
una lettura orizzontale della stessa la coerenzarséntale, ovvero la sinergia tra piani e programmi

In seguito spostando I'attenzione dallo strumerita eete di soggetti che I'hanno prodotto viene gaetato lo schema

da seguire per I'analisi di flessibilita operativa.
Infine, vengono prese in esame anche le possilddiazioni tra le azioni territoriali e le politieghdi scenario.

La valutazione dei piani e dei programmi constdadi successive (fig. 2.4) che dopo un’analisi
delle politiche espresse dai piani e dai programoavate da una lettura testuale dello strumento
prevede anche una valutazione del grado di sinérgiali stessi nonché delle modalita e delle
forme di partecipazione e, infine, dell'integrazdma le azioni territoriali considerare e le polie

di scenario.

Il primo momento di analisi e valutazione viene lswaramite l'ausilio di una matrice (fig. 2.5) di
tipo qualitativo che incrocia i diversi strumenhiecagiscono a livello di sistema locale territaial
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ed in grado di prefigurare scenari di sviluppo, opolitiche — gia descritte nel capitolo precdden
— che connotano il funzionamento di uno SLoT.

Tale matrice, letta verticalmente fornisce indicazisu come le politiche contenute in ogni
piano/programma siano coerenti con quelle che damoo uno SLoT (apertura, coesione,
patrimonializzazione e ripristino dellecosistemagsia € finalizzata ad una valutazione delle
coerenze strategiche.

Letta orizzontalmente consente, invece, di veriéda sinergia e la complementarieta tra piani e
programmi stessi.

fig. 2.4 - Schematizzazione del primo momento dalési

Prima di procedere alla valutazione vera e progii& provveduto ad esplicitare ciascuna politica
attraverso una serie di indicatori (alcuni riprdsile metodologie valutative gia adottate in altri
contesti, alcuni creaBx-novQ che, secondo il gruppo di ricerca, consentirabbge perseguiti, la
concretizzazione delle politiche cui si riferiscono

Quindi si & svolto un confronto preliminare di coatipilita tra i diversi indicatori e le altre
politiche. Questa azione si e resa necessariaantquseguendo una concezione multidimensionale
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della sostenibilita, esiste la possibilita — comesfifetti si € constatato - che determinati indicat

possano risultare in contrasto, quando non addiattontroproducenti, con determinate politiche.

Una volta individuati gli indicatori e verificatan@ compatibilita con le politiche sono stati

scegliere gli strumenti di scenario da considenalegprimo momento di analisi; in particolare sono

stati presi in considerazione:
| Piani di Area Vasta, Locale e Settorialj tratta di quegli strumenti di “tipo tradizioeal
che connotano una azionegitivernmentj quali, con le dovute proporzioni a seconda della
scala e gli ambiti di intervento, contengono iledjao - prospettato ed auspicato - del futuro
sistema territoriale e ne individuano il percorsoletivo. Questi contengono le politiche da
perseguire ed, in alcuni casi, individuano norme ntissima per la loro attuazione
acquisendo, allo stesso tempo, una valenzstrsitegicach eprogettuale
| Programmi; la legislazione nazionale li ha introdotti nel smrdegli ultimi decenni
traendo, in molti casi, spunto da indicazioni coitanie. Questi, rappresentando una azione
di governancesi pongono trasversalmente rispetto alla piardiim@e tradizionale in quanto
nascono come strumenti dalla duplice valenza s@egfico/politica che progettuale. Nella
matrice vengono valutate soltanto le indicazionmierito alle politiche da perseguire in essi
contenute.

Passando ad una descrizione piu dettagliata deltéae, essa risulta divisa orizzontalmente in due

macro sezioni da leggere nel seguente modo:
le prime due colonne sulla sinistra descrivono Hditiche ideali che un sistema in
condizione di sostenibilita urbana persegue corelitive azioni sul territorio. Accanto a
ciascun indicatore e indicata la dimensione d@kenibilita su cui va ad agire;
la seconda sezione, comprendente le rimanenti teJaontiene l'analisi qualitativa relativa
a ciascun strumento. Il giudizio espresso, in termualitativi, fa riferimento alla tabella
2.1. Si osservi come il diverso peso che ciascunanmento esercita a livello di sistema
territoriale sia stato reso con un differente spesgelle frecce. Si avranno frecce piu
spesse, e quindi un peso maggiore, per dli strun@invalenza strategica e portata
complessiva; si avranno frecce piu sottili per gusgumenti che agiscono limitatamente ad
ambiti ristretti o che interessano soltanto alcpagi della citta. Agenda 21, e stato, invece,
considerato uno strumento intermedio tra piani eg@mmi, poiché in esso dovrebbero
essere contenute azioni strategiche per lo svildppuoro del sistema, ma senza i contenuti
normativi tipicamente inseriti allinterno dei pian

Verticalmente la matrice di valutazione risultaygépe, suddivisa in cinque macro sezioni, ciascuna

corrispondente con le politiche che connotanonkzfanamento di uno SloT (da tener presente che
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per quanto riguarda la politica di “coesione sagiai € svolta una duplice analisi rivolta a vateta
sia la coesione tra le reti, sia l'integraziona ednnettivita locale del sistema).
Di sequito si riporta una breve descrizione di cias sezione di cui si compone la matrice con gli
indicatori considerati:
COESIONE TRA LE RETI SOCIALI (misure di equita salg e rafforzamento della rete); il
funzionamento ideale del modello Slot prevede ehelbzioni tra i soggetti locali, e tra questi
ed i soggetti sovralocali, siano fitte ed equametigéribuite. Occorre fare in modo che tuitti gli
attori locali siano messi in grado di poter operaom le stesse potenzialita e le stesse
opportunita degli altri su un ambito territorialeecnon presenti squilibri funzionali e sociali. Le
misure previste dal piano/programma dovranno, iaitatio, affrontare i fenomeni sociali di
isolamento, segregazione e gentrification limitgnalocontempo, la dispersione insediativa e
favorendo lo sviluppo economico/commerciale delitac Tutto questo € da realizzare
prevedendo:
- Creazione di nuove centralita urbane volte aorafire il senso di appartenenza e di
aggregazione della cittadinanza.
- Promozione della commistione di funzioni e deipgi sociali nel tessuto urbano per
migliorare la convivenza, la vivibilita e l'integiane dei soggetti deboli.
- Interventi volti alla riqualificazione urbaniséicdegli spazi naturali e costruiti per la
fruizione pubblica.
- Misure di perequazione dei valori fondiari e Wreamisure per limitare gli impatti della
rendita.
- Diffusione di pratiche partecipative finalizzalallargamento del consenso sociale in
merito alle iniziative svolte dalla Pubblica Amngtriazione.
- Previsione di quote, nellambito delle aree disformazione urbana, destinate ad
interventi di edilizia economica pubblica agevokateonvenzionata.
INTEGRAZIONE O CONNETTIVITA LOCALE DEL SISTEMA; unacomponente
fondamentale delle politiche di coesione socialalgesi, quella di consentire ai soggetti
locali (istituzionali, economici e privati) di pateircolare liberamente e rapidamente su
tutto il territorio del sistema locale sia per lewsia per poter sfruttare al meglio del tempo
libero concessogli e per poter godere appieno adlesto paesaggistico e naturalistico di
cui il sistema e dotato. | fenomeni da evitare sama@uesto caso, la segregazione spaziale,
la disintegrazione di parti del territorio ed irdoisolamento. Tutto questo e da realizzare
prevedendo:
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- Realizzazione di nuovi tratti di viabilta, o oiziamento/razionalizzazione degli
esistenti, volti a migliorare i collegamenti e €assibilita tra i quartieri, i poli urbanied i
beni ambientali e culturali.

- Favorire una equa distribuzione sul territoricuec adeguata accessibilita dei servizi per
la collettivita.

- Realizzazione di percorsi ed aree ciclopedonaintio piu possibile integrate tra loro e
con il sistema urbano.

- Ricorso a strumenti per favorire il rafforzamentda coesione interistituzionale.

- Misure destinate a favorire la partecipazione pevati alla stesura, attuazione e
gestione di piani, programmi e progetti.

L’indicatore esaminato viene affrontato dal Piamofffamma i
maniera propositiva ed in linea con i principi dedlostenibilita. Lp
strumento non si lim& semplicemente a prendere
considerazione l'argomento ma assume un atteggtampro-
attivo.

L'indicatore esaminato viene considerato nel testtel
Piano/Programma ma non vi e alcun riferimento @&todologia
agli strumenti con cui lo si intende affrontarsi -demanda ad al
strumenti la tematica eppure lascia intravedere un migliorame

parzial e.
| L’indicatore viene trattato dai Piani/Programminraniera da nc
lasciare intravedere una mutazione dello statcato;f oppure |
1 strumentoriprende tematiche gia evidenziate ed affrontatalfri
strumenti.

L’indicatore, malgrado la norma preveda che sidenebmpeten:
del Piano — o lasci liberta d'azioneo- sia auspicabile una ¢
trattazione all’interno del Programma, non vienasiderato.

L’indicatore viene trattato dal Piano/Programma mamanier:
inadeguata ai principi della sostenibilita urbarm, risultand
potenzialmente controproducente rispetto alla zitue d

partenza.

Tab. 2.1 — giudizi espressi in sede di valutazialee padlitiche contenute in piani e programmi

INTEGRAZIONE A SCALA TERRITORIALE DEL SISTEMA; la thamica evolutiva di
un sistema e determinata dagli input che derivaaiosidtemi esterni e dalle capacita che
hanno gli attori locali di reagr a questi inputatténdoli al contesto ed alle sue
caratteristiche. Sono, dunque, da evitare la chiusdel sistema alle dinamiche del
cambiamento globale, sia prevedendo infrastruttohe® permettano una migliore
interconnessione con le aree periferiche del satemitoriale locale e con gli altri sistemi
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territoriali, sia nella misura in cui si favorisamuovi insediamenti produttivi e per la

ricerca. Tutto questo e da realizzare prevedendo la

Realizzazione o potenziamento della rete e di dothterscambio tra il sistema viario

locale e quello sovralocale.

- Realizzazione o potenziamento della rete e dii mbdinterscambio tra il sistema
ferroviario locale e quello sovralocale.

- Destinazione di aree o interventi atti ad inogre l'insediamento di servizi e funzioni

sovralocali.

- Destinazione di aree o interventi atti ad incemté l'insediamento per funzioni
produttive integrate con la ricerca ed altri sergizanzati.

VALORIZZAZIONE O PATRIMONIALIZZAZIONE DELLE RISORSE le misure atte a

tutelare e valorizzare le risorse distintive digistema locale - siano esse storico-culturali,

economiche, sociali, ambientali o istituzionali ene azioni essenziali per preservare le

caratteristiche di unicita di un luogo, tutelandora tempo l'identita e, in un contesto

sempre piu globalizzato, permettendogli di competem i sistemi esterni. Sono da evitare

la perdita di identita e di competitivita del sisie lo sfruttamento del milieu da parte di

pochi attori. Tutto questo € da realizzare preveden

- Recupero e riqualificazione in aree urbane dismes di particolare pregio storico
architettonico da destinare a servizi alla colti

- Misure per linserimento del "patrimonio distidf storico, culturale ed eno-
gastronomico in reti globali.

- Misure per la valorizzazione e lo sviluppo dellecazioni economiche storicamente
radicate sul territorio.

- Misure destinate alla salvaguardia ed allo sylopdelle attivita agricole e recupero
dell'edilizia rurale abbandonata.

- Potenziamento delle strutture e delle iniziatdestinate alla formazione culturale e
professionale.

- Potenziamento delle strutture di promozione rcdezione turistica.

TUTELA DELL'ECOSISTEMA E DELLA BIODIVERSITA; la tuela ed il ripristino dei

cicli che regolano il funzionamento dell'ecosistemehe ne consentono la riproduzione nel

tempo € uno dei cardini attorno a cui si fondaitaetto di sostenibilita. Ovvio dare grande

importanza a questa tematica con interventi siapdistino di situazioni critiche che di

tutela del patrimonio naturalistico esistente. dwtiesto € da realizzare prevedendo:
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- Misure di rinaturalizzazione atte a tutelareltad e la fauna dellambiente naturale ed
antropizzato

- Misure per la gestione integrata del ciclo déutii finalizzata al recupero e riutilizzo
degli stessi

- Contenimento del consumo di suolo agricolo o hivec

- Contenimento della dispersione insediativa

- Contenimento dei consumi energetici sia in ambjtabblico che privato con
conseguente riduzione dei costi e delle emissioni

- Disincentivare l'uso dei mezzi di trasporto provau gomma di mezzi pubblici/collettivi
0 poco impattanti sullambiente

- Iniziative volte alla riduzione e monitoraggio glieinquinanti in acqua, aria e suolo,
dellinquinamento acustico e del rischio di diseedtogeologico

- Riduzione dei rischi ambientali e sociali conneslka presenza di impianti industriali
potenzialmente pericolosi

2.4.1 Valutazione di compatibilita tra politiche

Ad un commento della matrice di valutazione nel swomplesso l'analisi proposta sposta
I'attenzione sulle ricadute che ciascuna politieadi conseguenza le singole tematiche in esse
contenute, ha sulle altre: in tal modo si evidemzialegami positivi (0 potenzialmente positivi) ied
legami negativi (0 potenzialmente negativi) checoas dall'interazione delle diverse tematiche. Si
e detto, infatti, che avvicinare il comportamentaid sistema locale all'ideale modello sostenibile
significa non soltanto implementare le cinque pableé individuate, bensi soprattutto implementarle
in maniera sinergica ed armonica.
Attraverso le matrici di confronto si segnalano giwe alcuni possibili temi da approfondire, al fine
di ricomprendere tra gli effetti di una scelta dargficazione/programmazione non soltanto quelli
diretti ma anche quelli di tipo indiretto sul corap$o delle risorse del sistema locale.
Per raggiungere tale scopo si é scelto di anakzlaaterazione tra gli indicatori di ogni politieale
rimanenti politiche nel loro complesso: non si maera, dunque, ad un confronto “indicatore per
indicatore”, il cui risultato sarebbe una moltipzgone delle possibili combinazioni che non si
ritiene significativa né utile ai fini della valtimne complessiva di sostenibilita.
Per il confronto tra le politiche si utilizzeradaguente simbologia:

+?  ripercussioni potenzialmente positive;
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-? ripercussioni potenzialmente negative;

+ ripercussioni positive;

- ripercussioni negative;

= nessuna interazione;
Il commento proposto di seguito avra come oggetincjpale di analisi le implicazioni negative, o
potenzialmente tali, dei singoli indicatori sullestanti politiche: si cerchera cosi di proporre
eventuali azioni di mitigazione per limitare al nmo gli impatti individuati.

Coesione tra le reti sociali

Analizzando complessivamente la matrice si rilevatretto legame tra questa politica e quella di
integrazione o connettivita locale del sistemeerso la quale si ritengono possibili soltanto
interazioni positive o potenzialmente tali.

Le azioni volte allacreazione di nuove centralita urbah@nno ripercussioni positive sotto molti
degli aspetti esaminati: senza dubbio esse fawnstintegrazione locale e, se concertate con la
popolazione, contribuiscono alla valorizzaziondedgsorse endogene. Tuttavia si rileva come in
alcune circostanze possano determinarsi procestiuttivi che intaccano I'ambiente fisico e che
contribuiscono ad alimentare un progressivo consginsoolo.
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In termini di scelte allocative, inoltre, potentiaiiticita potrebbero rilevarsi qualora faevisione

di quote destinate ad interventi di edilizia ecomcan pubblica allinterno delle aree di
trasformazionevada a discapito di interventi per una maggioreonzatazione del patrimonio
dismesso o inutilizzato.

Si é valutato, infine, che indicazidimalizzate all'allargamento del consenso socialenierito alle
iniziative svolte dalla pubblica amministraziopessano rivelarsi positive per la totalita delle
politiche prese in esame, in quanto esse aumeidaransapevolezza degli abitanti di un sistema
locale e favoriscono lo sviluppo di nuove idee.

Integrazione o connettivita locale del sistema

Complessivamente tale politica ha effetti indirelittipo positivo, o potenzialmente tale, sullangra
parte delle rimanenti politiche di gestione delesisa locale. Si evidenziano, comunque, alcuni temi
per i quali piu marcato e I'impatto, anche indicetsul sistema. In particolare le azioni finalizzat
alla realizzazione di percorsi ciclopedonhlanno sicuramente un benevolo impatto sulla galii
tutela dell’ecosistema e della biodiversita, magoo® anche agevolare contestuali interventi di
valorizzazione delle risorse locali e di integramdocale. E naturale, inoltre, che una maggiore
coesione interistituzionaled un piu elevatmtervento degli attori locali privati nella realiazione
delle azioninon puo che generare un miglioramento complessalie diverse politiche.
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| temi restanti, che prefigurano anche interventiastrutturali, non possono che generare effetti
indiretti sull’ecosistema: soltanto potenziali egdé alle modalita di realizzazione per quanto
concerne ilfavorire una equa distribuzione sul territorio ed’adeguata accessibilita dei seryizi
mentre palesi in riferimento allealizzazione o al potenziamento di tratti di viahi Possibile
fattore di criticita e dato dalla tipologia di viita adottata, poiché sia 'accessibilita ai sendia
una migliore circolazione tra le aree urbane pogsessere perseguite privilegiando il mezzo
privato motorizzato oppure mezzi di trasporto dalare impatto sullambiente.

Integrazione a scala territoriale del sistema
Una politica finalizzata allapertura del sisten&so I'esterno e destinata senza dubbio a produrre

importanti variazioni sul territorio, in partico@arper quanto riguarda ipotenziamento delle
infrastrutture viarie e ferroviarielL’aumento del consumo di suolo agricolo o boschivconsumo

di materie prime e di energia, il trattamento deitenali di scarto, le emissioni in atmosfera
derivanti da tali infrastrutture sono i principg@roblemi che linfrastrutturazione porta con sé.
Interventi per limitarne gli impatti sono previstitutti gli strumenti analizzati, ma essi non pmss
certamente configurare una soluzione dei problapira esposti, essendo mirati per la maggior
parte al risarcimento dei soggetti danneggiatipdesaggio di tali infrastrutture ed al contenimento
degli effetti sulla popolazione.
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Potenziali effetti negativi sullambiente fisico febbero anche scaturire d&isediamento di
servizi e funzioni sovra-locadi dallinsediamento di funzioni produttive integrate carriterca e

di servizi avanzatiAlcuni tra i servizi che rientrano nelle categosopra elencate necessitano
infatti, per essere realizzati, di un notevole aams di suolo, nonché di infrastrutture aggiuntivk a
essi appositamente dedicate. Per tali funziontatid, vi € una maggiore possibilita da parte degli
amministratori locali di indirizzare gli intervenéid esse connessi verso criteri di sostenibilith e
contenerne gli impatti sull’eco-sistema. Inoltre, e potenziali ripercussioni negative hon possono
essere dimenticate, si connettono ai servizi avaned alle strutture di livello sovra-locale
opportunita di valorizzazione delle risorse lo@lianche benefici ambientali a piu ampia scala.

Valorizzazione e patrimonializzazione delle risorse

Una politica volta alla patrimonializzazione delisorse locali avra, nella maggioranza dei casi,
ripercussioni positive sullintero contesto delteima. In particolare si segnala come una forte
interazione si possa considerare tra tale polieickapertura del sistema verso I'esterno. Infatti
soltanto attraverso la valorizzazione e la promoeidelle risorse interne al sistema che é possibile
attrarre l'attenzione esterna, sia dal punto diavidei visitatori e dei flussi turistici, sia daejlo
degli investimenti. Si segnala, in modo particoldeeforte valenza positiva che negli ultimi anra h
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assunto il tema detecupero e della riqualificazione di aree dismessegrado di interagire
positivamente con la totalita delle politiche disgene di un sistema locale.

Tuttavia € possibile segnalare anche alcune pdissiiticita, che nascono soprattutto dal tema
relativo al potenziamento delle strutture di promozione e rirezZ turistica Elementi
potenzialmente negativi, soprattutto per la coesisaciale e per la tutela dellecosistema possono
essere rappresentati dall'eccessivo sfruttamentaalcine aree, che porta con sé un degrado
dellambiente naturale, una progressiva erosionk phrimonio disponibile ed anche processi
connessi con il problematico rapporto tra abitanturisti. Altra fonte potenziale di criticita e tda
dalla valorizzazione delle vocazioni economiche storic#meradicate sul territorip che si
ricollega anche alla riflessione sul tema gia dssmua proposito della politica di integrazione alla
scala territoriale.

Tutela dell'ecosistema e della biodiversita
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Affrontando, infine, la politica di tutela del'esstema e della biodiversita, &€ possibile notanaeo
essa sia fortemente legata alla valorizzazioneedabrse locali. Al di la di alcuni approcci teari
che individuavano nella difesa dellambiente fisioa potenziale fattore di contenimento dello
sviluppo locale, infatti, € sempre piu evidente eomna strategia finalizzata alla conservazione
possa rappresentare un punto di forza per il siateel suo complesso. E da leggersi anche in
quest’ottica il giudizio completamente positivolSaterazione tra le due politiche sopra citate.

2.4.2 Analisi di coerenza strategica

fig 2.6 — verso di lettura della matrice per la wahzione di coerenza strategica

Per la valutazione sintetica degli strumenti dirgfi@azione e programmazione del Comune di
Novara, si e ritenuto di redigere una scheda desinper ciascun piano preso in considerazione.
La scheda e composta di tre sezioni che individuano

1. Ruolo e profilo funzionale dello strumento
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2. Contenuti e sintesi valutativa

3. Valutazione in termini di sostenibilita dellorgsmento
Nella prima sezione della scheda sono sinteticam erdividuati gli elementi normativi e formali
che caratterizzano lo strumento urbanistico analiaz le informazioni contenute in questa parte
della scheda sono ricavate prevalentemente datla ativa di riferimento generale o particolare per
ciascuno strumento urbanistico.
La definizione degli elementi istitutivi degli stmenti risulta fondamentale per la comprensione del
ruolo e della coerenza strategica ed operativaidsglksi in rapporto al complessivo quadro di
riferimento della pianificazione territoriale deb@une di Novara e degli obiettivi di sostenibilita:

a. . Norme (riferito alla legislazione nazionale o regionale) che
Rifeiment normativi definiscono i caratteii, i contenuti, il ruolo e le modalita

attuative e procedurali dello strumento

b. . Individuazione dei soggetti individuati dalla normativa per
Ente competente o soggetto/i la redazione, veiifica, approvazione e attuazione dello
attuatorefi strumento urbanistico.

c. _ o Durata temporale dello strumento, stato attuale delliter
Approvazione, Varianti, Durata | gmministrativo in rapporto al Comune di Novara,
tempistiche di rifeiimento

d. Contenuti, ruolo e funzioni generali attribuiti dalla
Natura e Funzioni normativa; competenze operativi sul territorio

e Ambito territoriale di competenza o di rifefimento dello

Ambito di Intervento strumento urbanistico.

f. _ Composizione e caratteristiche degli elaborati che
Documentazione costituiscono lo strumento urbanistico

g. . . Procedure perla predisposizione, adozione, approvazione
Aspetti procedurali ed attuazione dello strumento urbanistico
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La seconda sezione della tabella riporta elementiaiutazione dei contenuti degli strumenti di
pianificazione; la fonte dei dati contenuti nellacenda sezione della schede é ricavata in via
prevalente dagli atti e dai documenti stessi dnpieazione, laddove sono esplicitati finalita ed

obiettivi strategici definiti in sede di definizierdello strumento urbanistico.

a. Definizione delle scelte programmatiche e degli obiettivi
Obiettivi di Governo strategidi in rapporto alla operativita dello strumento.

b. - Definizione di atti di indirizzo, gestione, definizione
Indirizz, Prescrizioni, normativa peril raggiungimento degli obiettivi

Aspetti Gestionali

c. Influenze, rapport e sovrapponibilita con gli alti strument
Integrazione e Correlazione corf
altri Piani/Strument

Nella terza sezione si procedera alla valutazioeeave propria con riferimento alle politiche
individuate nel paragrafo precedente, la matricé sdunque, esaminata verticalmente (fig 2.6).

a.
Coesione tra le retisodali

b.
Integrazione o connettivita
locale del sistema

C.
Integrazione a scala territoriale Breve esplicitazione dei giudizi qualitativi espressi nella
del sistema corrispondente sezione della matiice di valutazione (Fg. x)

d.

Valolizzazione e
patrimonializzazione delle
risorse

e.
Tutela dell’ecosistema e della
biodiversita
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2.4.3 Analisi di coerenza strumentale e flessilgldperativa

Allinterno della valutazione complessiva delle piche in un’ottica di sviluppo sostenibile, un
importante capitolo & costituito dal rapporto imeresistente tra gli elementi che compongono |l
guadro strumentale di gestione e di trasformazidelketerritorio, nonché dalle caratteristiche dei
processi decisionali che lo hanno determinato.
L'assetto territoriale complessivo € perseguitaatérso piu strumenti, di vario ordine e grado, che
si articolano secondo ruoli e principi di gestiatieersificati. Questi vanno dallo schema generale
di indirizzo a scala vasta (regionale e provingi@iuso del suolo a livello comunale, dalla vis®
strategica in risposta a cambi di scenario teriatoalla progetto di riqualificazione di porziodi
citta, dalle “buone pratiche” in materia ambientalla gestione settoriale di interventi sp ecifici.
L'insieme degli indirizzi e delle prescrizioni noative, degli orientamenti e delle azioni attuative
definisce un quadro complesso. Si pone la necedsitalutarne le caratteristiche interne in termini
di coerenza interna, i punti di forza e le possibitongruenze o gli aspetti poco approfonditi che
possono lasciar spazio a maggiori precisazioni.
Inoltre, lo scenario futuro non €& un riferimentatito, verso il quale un territorio tende in modo
lineare, bensi instabile ed in continuo aggiornatne@uesto implica la necessita di affiancare
all'analisi di coerenza interna un’analisi sulladtibilita operativa della strumentazione urbaoésti
in relazione ai rapidi mutamenti di scenario. Sevdeiazioni del quadro generale passano attraverso
gli strumenti di pianificazione e trasformazione, quindi importante verificare quanto i
cambiamenti o i riassestamenti di rotta siano dgailamente distribuiti su tutto I'arco strumentale
che gestisce le dinamiche territoriali e la capéaditrielaborarsi.
Il versante valutativo che corre quindi parallelog@aello di contenuto, esposto precedentemente
sotto la definizione di “analisi di coerenza stgita e di flessibilita operativa”, intende prendare
esame:

- irapporti di coerenza e di sinergia tra gli shenti stessi;

- i processidecisionali che portano alla definimal elle politiche territoriali;

- le possibili integrazioni tra azioni territoriadi p olitiche di scenario.
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Sinergia tra piani e programmi

fig. 2.7 — verso di lettura della matrice per laludazione di coerenza strumentale

All'interno dell’analisi di coerenza strategica € ftessibilita operativa, una prima valutazione é
dedicata al livello di interazione tra gli strumeohe concorrono alla definizione dello “scenario
futuro” e alla loro reciproca coerenza. Infatti, isepporti tra piani sono subordinati al risp ettel
vincolo di conformita, il sistema non fuga la pdsk presenza di incoerenze nelle politiche
territoriali (M inucci 2002, Saccomani 2001).

Cio significa che, frequentemente, gli strumentbarmistici perseguono una logica di coerenza
formale (rispetto delle prescrizioni della normativigente) piuttosto che sostanziale (condivisione
di strategie) al di la degli enunciati programmiat@uindi, pur in presenza di un sistema di gestion
del territorio completamente rispondente alle prieseni legislative regionali e nazionali in
materia, non é detto che vi sia una convergenzsoveolitiche concrete, concertate e condivise.
L'analisi degli strumenti, a questo proposito, spasa lettura trasversale dei criteri di “coerenza
strategica”, andando a ricercare per ogni indicaterconvergenze politiche tra i singoli piani. In
altri termini, questa fase valutativa si occupaletigere orizzontalmente (fig. 2.7) le righe della
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matrice presentata nel paragrafo precedente, cosiauticola il guadro strategico generale deiivar
piani e programmi. L'obiettivo & analizzare le ceeze di indirizzo e operative in termini di polaic
territoriale.
La valutazione sara poi riportata per macro catiegohie riportano la sintesi dei differenti indi@irc
cui sono stati valutati i piani. Le categorie sono:

- Coesione tra le reti sociali

- Integrazione o connettivita locale del sistema

- Integrazione a scala territoriale del sistema

- Valorizzazione e patrimonializzazione delle risorse

- Tutela del’'ecosistema e della biodiversita

Partecipazione e forme di governo

Secondo passaggio della valutazione di coerenzangimtale e flessibilita operativa € quello riferito
agli aspetti metodologici con cui vengono elaborkgte olitiche territoriali. L’obiettivo chiave, in
un’ottica di sostenibilita dello sviuppo e del gawno del territorio, prevede che il processo
decisionale venga aperto ad una pluralita di attoaila condivisione degli indirizzi politici. Come
affermato anche a livello europeo (CE, 2001) é imamte che si affermi un modello decisionale
incentrato sui principi dellgovernance

L'attivazione di forme partecipative dei soggeticali alle scelte di governo significa poter favde
sul capitale sociale di una determinata realtdttetale. Di conseguenza, I'apertura del procesiso d
scelta significa poter contare, attraverso la pmeseattiva degli attori locali, su una maggiore
disponibilita degli aspetti patrimoniali altrimendefiniti milieu, di cui gli attori stessi sono
portatori.

Uno sviluppo locale perseguito secondo principisdistenibilita ha piu possibilita di successo
attraverso forme djovernancén quanto si basa su di un sistema decisionaldlpssibile, in grado

di coinvolgere piu pertinentemente le proprie daastiche in risposta agli input esogeni. Un
processo decisionale aperto consente di orientarscklte e le forme di gestione attraverso
linterazione con gli elementi attivi del territoriche diventano parte in causa dell'interazione
decisionale. Questo significa poter valorizzareomwolgere in modo piu efficace le caratteristiche
endogene del sistema territoriale.

Lo scopo e di aumentare la possibilita di uno gvgdo territoriale locale con una maggiore e piu
appropriata valorizzazione delle proprie carattaie, anche sociali. Ridurre la passivita dei
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soggetti locali rispetto alle scelte di governo ndfiga inoltre attuare una efficace strategia di
condivisione, con un abbassamento dei rischi dfldomalita latente.

Il sistema digovernancenon significa rinunciare alla responsabilita pioéitd ell’attore pubblico nel
proporre politiche e nel guidare processi decidiprizensi significa assegnargli maggiormente il
ruolo di mediatore e di coordinatore dei conframai interessi differenti. Si deve orientare a rudlo
stimolatore di interazioni, rimuovendo vincoli inpprtuni e connettendo soggetti di varia natura,
attraverso relazioni anche non gerarchiche permizalare le capacita auto-organizzative del sistema
locale (Saccomani 2004).

Al fine di valutare i processi decisionali per ogou degli strumenti urbanistici presi in
considerazione, €& stata allestita una griglia diue che mette in relazione le modalita di
partecipazione con differenti tipologie di soggetti

- da un lato sono stati distinti i soggetti che sgotenzialmente coinvolgibili, a seconda del
loro potere contrattuale;

- dallaltro lato e stato costruito un abaco dgilei ricorrenti forme di partecipazione ai
processi decisionali, contemplando le semplici ferdi divulgazione e raccolta di opinioni
definite normativamente all'interno dell'iter amnstrativo dello strumento, fino a forme di
negoziazione delle scelte strategiche.

Le considerazioni fatte per i processi decisiordlie riguardano I'amministrazione pubblica in
generale sono, pero, di difficile applicazione qdasi affronta il tema della gestione del territoei
degli strumenti urbanistici nel loro insieme. Sifipa infatti scontrarsi con un regime decisionale
rigido e gerarchico djovernmentcon rapporti istituzionali strutturati secondersf di competenza
inclusive e secondo processi decisionali a casdatan sistema che si & protratto per anni e che &
regolamentato dalle vigenti leggi nazionali e ragib in materia di pianificazione del territorio.

La situazione €& perdo dinamica e si sta in qualchadan evolvendo attraverso interessanti
sperimentazioni. Processi con metodi ghvernancesono stati introdotti grazie alla cosiddetta
stagione dei programmi complessi (Cremaschi 200&ledfmo 2002), specie in occasione dei
programmi di piu spiccata matrice europea, comeLngan4, mentre alcune regioni italiane stanno
sperimentando progressive forme di apertura deicggsi decisionali legati agli strumenti
urbanistici, come ad esempio nella regione Emilenfagna.

Va sottolineata una certa inerzia del sistema aldama, specie dal punto di vista tecnico normativo.
A tale situazione fa inevitabilmente eco una cer&sistenza al cambiamento riscontrabile

‘A questo filone si pud aggiungere anche il progrenContratti di Quartiere Il che, nell'interpretazie della Regione
Piemonte, alivello di bando esplicita le intenzidnispirarsi al programma Urban sia come finaita come metodo

processual e.
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allinterno dellamministrazione pubblica, specieegli atteggiamenti dei quadri tecnico-
amministrativi.

Un altro aspetto di difficolta riguarda la compadltik tra I'efficacia dei processi e l'efficienza
decisionale nello strumento tecnico. In altri tenmi'inclusione all’'interno dei processi decisidna
di altri soggetti, siano essi enti pubblici o ptivacon interessi economici o semplici cittadini,
prevede il ricorso a procedure piu complesse empmadmente piu lunghe. Questo si riflette su tutto
il processo decisionale, a partire dalla sua atiivae, specie in situazioni di scarsa coesione
sociale, e lungo le varie fasi di dialogo. La lurglza dei processi decisionali aperti e la diffiacdt
gestirli puod spesso risultare conflittuale risp etla necessita di avere condizioni di certezzaitec

e operativa, nel rispetto dei rapporti istituzianal specie nel caso di programmi complessi, nel
rispetto dei cronoprogrammi predefiniti e deglietibivi p refigur ati.

Queste considerazioni partono dalla consapevoleizaue rischi opposti: da un lato una certa
visione semplicistica della partecipazione di sdtigiecali al processo decisionale, che tende a
generalizzare il ruolo degli attori coinvolti nergressi decisionali e che tende a banalizzare la
scelta dei soggetti opportuni ai fini degli obigttp osti; dall'altro lato alcuni eccessi di eufonnal
considerare il modello di gestione politica deriterio attraverso forme di governance come forma
di rottura radicale del processo decisionale. Quemppare soprattutto evidente nella difficile
interazione con strumenti piu tradizionali in maedi pianificazione territoriale, come il Piano
Regolatore, sebbene anche su questo versanteasiostacendo interessanti sperimentazioni ad
esempio in Emilia Romagna e in Toscana con le tispeleggi urbanistiche regionali (Saccomani
2001, Urbani 2001).

Le tecniche di inclusione all'interno dei proces&icisionali costituiscono in ogni caso un pilastro
importante dellagovernanceterritoriale, perché insistono sulla valorizzazodelle risorse e del
patrimonio locale, fatto dinow howed expertisetecnico, di capitale sociale e culturale. Impot&an
in tal senso € la capacita di saper coinvolgereggetti locali anche nella fase di attuazione e di
gestione delle scelte. In tal modo un territoritenta le proprie politiche verso criteri di maggior
sostenibilita, proprio perché incrementa nel tenfgpooesione sociale evitando la marginalizzazione
di soggetti a rischio, rafforzando le reti lo calineplementando il proprioilieu.

Ai fini della valutazione della strumentazione unixica del sistema locale novarese, in termini di
partecipazione, si e scelto di distinguere dueltigie di soggetti.

In primo luogo i soggetti deboli, intesi come glit@i sociali che non hanno particolari forze
contrattuali, generalmente esclusi dai processisdgtali. Sono soggetti che non hanno interessi
economici diretti, ma sono la forza locale. Songittadini in generale, con particolare riguardo ai
soggetti “debolissimi”: le fasce emarginate, mimuza etniche e culturali, popolazione con reddito
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estremamente basso. Ma possono anche essere $oggkdttivi, che possono guadagnare
maggiore visibilitd per portare avanti esigenze piimeno diffuse. E il caso delle associazioni
culturali, delle societa no-profit e del terzo sett che hanno natura e ruolo locale.

Il tal caso le politiche di inclusione nei proceskdcisionali che superano le semplici forme di
comunicazione o di concertazione su temi margirm@alintano a potenziare le capacita di azione dei
soggetti coinvolti. Piu e alto il livello di partipazione alle scelte decisionali e la presenza di
soggetti appropriati, maggiore € la capitalizzaeiavalori aggiunti territoriali dati dalla magg®
capacita del contesto locale di interagire. Inrteddo non si apportano solo qualita al processo in
corso, ma si potenzia la capacita operativa d ésia locale di agire in termini strategici, attuand
cioé azioni diempowermentocale (Bonomi 1998, Padovani 2002).

La seconda tipologia di soggetti & stata definitart®”. Rientrano in questa definizione un sistema
variegato di attori, che vanno da quelli istituzaiin come le amministrazioni pubbliche, gli enti
p ubblici e privati, le associazioni, le fondazioaiguelli portatori di interessi economici, siagai
come il proprietario fondiario sia collettivi, comle banche o le societa di differente forma
giuridica. La distinzione che si intende fare é $omgetti pubblici, con i quali si ha un rapporto
interistituzionale di tipo verticale e/o orizzordak tra soggetti privati, comprendendo in tal caso
anche i soggetti collettivi. Categoria a parte sdmamssociazioni in generale, i rappresentanti di
categoria, le organizzazioni non governative, leoa$azioni senza scopo dilucro, il terzo settare d
natura sovralocale in generale.

Questa seconda tipologia di attori, non per forak $ocale, rappresenta un insieme con il quale
'interazione € auspicabile sia dal punto di vistlacisionale sia dal punto di vista della
partecipazione economica attiva all’attuazione diegerventi. Innanzitutto per definire un quadro
strategico condiviso e allargato ai soggetti isticunali e agli attori economici forti, eludendo tas
potenziali conflitti o anche solo le divergenze digimenti produrrebberempassattuativi, specie

in una fase ad alta competitivita territoriale.decondo luogo per garantire la presenza attiva dell
forze economiche private, soprattutto in una fasecado dei grandi investimenti pubblici e di
progressivo orientamento verso forme di partenar@atibblico-privato. Non ultimo l'obiettivo di
esplicitare le forme di pressione politica, mettenidpiu possibile in chiaro e rendendo trasparente
le lobby di interesse.

L'articolazione della griglia di valutazione ed exgia nella pagina seguente

Nel sistema valutativo, alla complessa varieta dora locali e non, si aggiunge il problema di
valutare in grado di partecipazione di tali sogigattprocessi decisionali. Si é infatti dovuto teme
conto sia che i differenti strumenti hanno rigiditarmative in termini procedurali sia che, nel caso
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di programmi complessi, I'intenzione di avvalersi thetodologie partecipative non sempre

corrisponde ad un’apertura decisionale sugli aspditstrategici del programma.

Soggetti deboli Soggett forti

Associazionismo [ S099etti pubblici

Associazioni,

L soggett . o (rapporti R rappresentanti di
Abitant in debolissimi e Secgcticoleny interistituzionali di Soggett privati categori, terzo
generale CEEEE : deboli ) . (singoli e collettivi)
gore speca T Sehiare oeE tipo verticale e settore non locak
orizzontale) ONG, ONLUS
Strumento
tecnico

Si intende distinguere, all'interno delle forme martecipazione, alcuni gradi di coinvolgimento
degli attori locali ed il ruolo del soggetto puldnli Si fa riferimento alla distinzione secondo la
quale la concertazione si riferisce al rapport@um i soggetti che intervengono apportano opinioni
utili alla preparazione della decisione, mentrenkgoziazione al rapporo in cui i soggetti che
intervengono partecipano direttamente al momentoisitnale. Nel primo caso é rilevabile una
certa predominanza del soggetto pubblico, nel st@araso si stabilisce un rapporto paritetico dei
soggetti (Salone, 1997). Caso ancora a parte sofarine di comunicazione e di divulgazione per
la condivisione delle scelte, cosi come le formt@tugionali di partecipazione, come ad esempio i
periodi di apertura formale per la raccolta deBservazioni alle scelte del Piano Regolatore.

Alla definizione dei differenti livelli a cui puottestarsi uno strumento urbanistico preso in esame
concorre quindi il grado di incisione dei differemattori, non solo per il loro ruolo all'interno e
dinamiche decisionali come accennato prima, ma angér il peso della posta messa in gioco
durante le fasi di interazione.

Sono state cosi definiti 5 livelli di partecipaz@respressi nella tabella seguente:

E il livello pit alto. Molti degli aspetti strategie strutturali contenuti nello strumento tecnsmmno
scaturiti da una negoziazione ampia e profondayinl soggetto pubblico ha ruolo da mediatore]
tavoli di discussione

forme di concertazize su temi importanti. Il soggetto pubblico res@tmie ha un forte ruolo

indirizzo nei confronti dei tavoli di discussiorlea negoziazione aperta & circoscritta ad asp et
strutturali

tavoli di concertazione destinati ad aspetti maijie &senza di politiche di inclusione nelle sc
strategiche. Forme di consultazione di tipo istiinalizzato.

forme di divulgazione e di comunicazione ai finlldeicerca di consenso. Quasi del tutto assel
coinvolgimento nei processi decisional

forme istituzionali di divulgazione, non selezicmat assenza di forme di concertazione
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Integrazione tra azioni territoriali e politiche di scenario

Nel terzo segmento di approfondimento della coemsesrumentale, si intende affrontare in che
modo gli strumenti di pianificazione/programmazioradtivi sul territorio novarese possano
implementare le politiche di sostenibilita indivate e, soprattutto, se essi siano in grado di agire
sinergicamente per raggiungere il medesimo obiettiv

Vi é infatti la necessita che questi piani sviluppisinergie reciproche, che possono essere di tipo
strategico o di tipo operativo: nel primo caso agiso mediante l'implementazione e
l'ap profondimento di strategie e linee di indirizzaitraverso indicazioni puntuali di scala minore o
coordinando scelte di settore autonome; nel second® Vi € una mutua collaborazione
all'attuazione di politiche territoriali attraverszioni settoriali coordinate o facendo conv er gei@
finanziamenti dedicati da programmi diversi a ségi¢ comuni.

In tal senso, questa fase della valutazione di femea strumentale e flessibilita operativa”
schematizza le potenzialita sinergiche tra gli steati vigenti che interessano il sistema territleria
considerato in base alla loro natura giuridicasétonda battuta, intende riportare la valutazione i
funzione di una specifica azione territoriale vierahdone la potenzialita sinergica rispetto adiii al
strumenti.

Un terzo e ultimo aspetto prende in considerazimericende urbanistiche attuate nell'ultimo
decennio al fine di individuare le sinergie messeratica. In questo modo € possibile tracciare in
un quadro storico dellimplementazione delle poli@ territoriali attuate a livello comunale.

Si e cercato di comporre una griglia che articdlguadro generale degli strumenti di gestione
territoriale. Innanzitutto gli strumenti sono stdivisi da un lato in funzione della estensioneadae
della propria competenza e dall'altro dal ruolo Zionale che hanno sul territorio.

Sullordinata gli strumenti vengono suddivisi in@macro campi: quelli che interpretano il sistema
territoriale nella sua intera estensione, sebbemeacanetria variabile, e quelli che invece operano
prevalentemente su settori urbani. L'asse dellésagcriporta invece la loro suddivisione di ruolo e
di funzionamento. Il riferimento é allo schema fiormle che si sta delineando negli ultimi anni
all'interno della disciplina urbanistica, che prdeesostanzialmente l'identificazione di strumenti
che definiscano il quadro di indirizzi che defirgsit futuro assetto territoriale (e che quindi hann
un ruolo strategico) e strumenti che definiscano pungramma attuativo all'interno delle linee
strategiche adottate (ruolo operativo). Completaticolazione la presenza o meno di un ruolo
normativo dello strumento.

Le due componentiin cui possono articolarsi i piassia la funzione strategica e quella operativa,
sono a loro volta articolate nei cinque macro campcaratterizzazione del modello territoriale:
ambiente, economia, sociale, istituzioni e cultura.
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In questo modo si vuole evidenziare, nellambitdieldiverse competenze degli strumenti, il ruolo
strategico e operativo per poterne cogliere lesflls interconnessioni e sovrapposizioni, che
potrebbero tramutarsi in sinergie o contraddizioni.

2.5 Valutazione di azioni ed interventi in ambito wbano

Nel presente paragrafo viene presentato il secandmento di analisi relativo alla valutazione qugliantitativa delle
azioni territoriali in ambito urbano. Secondo la todologia predisposta le azioni realizzate a ligdibcale, per dare
concreta attuazione alle politiche contenute neanpie nei programmi, hanno la responsabilita di inekzare
fattivamente il sistema locale verso una condizipitieo meno sostenibile.

Lo schema valutativo proposto ricerca nella singaEone locale le modalita con cui vengono perdegainque
dimensioni prestazionali dell’azione locale che £entono, se adeguatamente implementate, di affermaprima

istanza che l'azione stessa sia sostenibile e ahegntempo, contribuisca a indirizzare il sistengiso una condizion
di sostenibilita urbana.

11

A segquito dell’analisi generale dellimpalcato pificatorio e programmatorio di riferimento, |l
secondo momento di analisi & finalizzato alla vahidne dell’azione territoriale che puo presentarsi
sia sotto forma di un programma complesso — nele®mponente attuativa —, di un programma di
iniziativa comunitaria — URBAN, LEADER, ecc. — dirggramma finalizzato al perseguimento
della sostenibilita urbana — programma LIFE — adiqualsiasi intervento portato avanti a livello
locale che comporti profonde trasformazioni all'eids del sistema locale.

La metodologia prevista permette due distinti tigtil giungere ad un possibile modello di
valutazione del processo di realizzazione di urerirtnto di riqualificazione urbana che sia
replicabile sul territorio; evidenziare il percorglo attuazione delle politiche d’intervento delibea
negli strumenti di pianificazione/programmazione.

Gli indicatori di sostenibilita, cosi come definitin metodologie consolidate a livello
internazionalg, sono efficaci strumenti per l'indagine degli asjp @rettamente ambientali di un
progetto in ambito urbano. Tuttavia si & detto dheoncetto di sostenibilita non pud limitarsi a
quest’unica variabile del problema, ma deve esslésgregato nelle sue componenti economica,
sociale, culturale ed istituzionale. Valutare leoaz contenute in un programma di riqualificazione
urbana significa dunque esplorare le implicazioniltiiormi che da esse provengono per la realta
urbana interessata: appare evidente come gli ihalicdi prestazione ambientale, debbano essere
integrati in una metodologia valutativa piu ampdaagtico lata.

> Ad es. il modello europeo DPSIR, derivato dal niledaternazionale PSR
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A partire da queste considerazioni si € dunque aterain metodo d’indagine che potesse, pur
semplificando la realta, rendere la complessitéiatgrvento.

Attraverso la bibliografia consultata & stato pb#siverificare la presenza di alcune metodologie
gia delineate per la valutazione di progetti dstoamazione urbana. Si € ad esempio considerato lo
schema di Valutazione d’'Impatto Urbano, propostoCagchini e Fulici (1994). La metodologia in
guestione appare pero indicata, in primo luogo, méerventi dai possibili impatti dannosi in
contesti con caratteristiche da salvaguardare.

Spesso ci si trova a dover gestire delle aree whal tipo di quelle che Boeri, Lanzani e M arini
(1993) definiscono “spazi senza identita” e chehiedono, spesso, radicali interventi di tipo
strutturale.

Come verificare, dunque, che le azioni prospett@ecano a realizzare gli intenti contenuti nelle
politiche prefigurate dai piani e dai programmi?

Il punto di partenza dellanalisi effettuata & stak ricorso ad alcune categorie, o “dimensioni
prestazionali” (Lynch, 1981), costruite a partiralld bibliografia consultata, che potessero
riassumere le principali tematiche trattate in amhirbano: l'analisi di tali variabili & servita ad
evidenziare quali risultati sia auspicabile raggjare attraverso un programma di riqualificazione
urbana.

Il singolo progetto deve, dunque, essere riletta lalce delle categorie selezionate, per valuthre i
contributo delle azioni in progetto al miglioramentli ciascuna “dimensione prestazionale” nel
contesto urbano interessato.

Si e cercato dunque di delineare una metodologimm@iurazione delle variabili che il progetto
concorre a modificare, attraverso la scelta diriéadicatori che potessero emergere dal confronto
tra la situazione attuale ed il futuro assetto’dedh, desunto dalle azioni in progetto. Alcuniedsi
sono stati individuati tra i piu diffusi ed utiliati a livello internazionale, sia in ambito ambialet
sia nelle valutazioni di progetti di trasformaziomdana. Altri sono stati elaboratk-novo

Come affermato in precedenza, questo modello ditaaione vorrebbe poter essere replicato per
qualsiasi esperienza di trasformazione territonadaga attuata in ambito locale. Per questo motivo
gli indicatori sono racchiusi in macrocategori€ iaterno delle quali, I'attore locale chiamato alla
valutazione, potra inserire di volta in volta gidiicatori che riterra maggiormente significativirple
caso specifico da analizzare.

L'elenco fornito, infatti, non ha la pretesa disaire ad entrare nel merito di ciascuna tematica
connessa con la sostenibilita risultando completameesaustivo, bensi € aperto a futuri
aggiornamenti ed approfondimenti che la comunitarddica sara, in futuro, sicuramente in grado
di apportare, connotando il modello coffire continuo sviluppo”
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A seguito della realizzazione degli interventi ddwssere svolta, inoltre, un’analiex postdel
programma, attraverso indagini ed interviste splbgpolazione interessata al fine di valutare se vi
siano stati dei realValori Aggiunti(di Progetto e Territoriali) generati degli intenti una volta
conclusi.

fig. 2.8 - dimensioni prestazionali del contestadaano

Le “dimensioni prestazionali” individuate (fig. 3.&iguardano dunque l'apporto fornito dal
progetto in termini di:

- Vitalita ambientale del contesto

- ldentita e differenziazione del contesto

- Coerenza urbanistica del contesto

- Accessibilita ai servizi urbani

- Controllo istituzionale

Vitalita ambientale

Il primo criterio individuato attiene alla sfera amntale della sostenibilita e si riferisce alla
necessita di tenere sotto controllo, e possibilmentgliorare, alcune attivita umane di importanza
decisiva per la qualita della vita in ambito urbahoparticolare sono state considerate le azioni d
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piano che il progetto contribuisce a rendere opwsatvale a dire la gestione del ciclo dei rifigti

I'igiene pubblica, il riassetto della mobilita p lwa e privata, il miglioramento della biodiversita

mitigazione degli impatti su aria, rumore, paesagg incidentalita.

Gli indicatori scelti per valutare tale apporto son
Misure per migliorare la gestione del cido dei riuti (Variazione % di raccolta
differenziata; Variazione - Val. Assoluto e % -uti conferiti in discarica; ecc.)
Misure per migliorare ligiene pubblica (riduzione n° cassonetti; n° mezzi —
incremento — destinati alla pulizia stradale; ntletti — variazione — destinati ad attivita
diigiene urbana; ecc.)
Misure destinate alla rinaturalizzazione dell’ambiente urbano (Piantumazione nuovi
alberi — variazione n°/ettari - ; ettari di nuoverge urbano; ettari verde recuperato, ecc.)
Misure per la protezione della biodiversita(n®° nuove specie arboree piantumate; n°
specie autoctone reintrodotte; n°/stima sp ecie atiigalvaguardate o reintrodotte, ecc.)
Misure per limitare/incanalare il traffico (superficie urbana destinata a ZTL; n° sensi
unici introdotti; Variazione - % e Valore Assolupwevisti - nel passaggio orario veicoli
lungo gli assi principali; ecc.)
Misure per favorire la mobilita sostenibile (n° parcheggi d’intersambio; n° postazioni
car sharing; n° postazioni parcheggio bici; varoaa - % prevista - nelle modalita di
spostamento casa-scuola; Variazione (% previstiéd demanda di trasporto p ubblico)
Misure per la mitigazione degli impatti del traspoito pubblico (n° mezzi ecologici su
totale flotta; variazione Km percorsi da mezzi egiti, Variazione (% e Valore
Assoluto) nelle emissioni di inquinanti gassosittasporto pubblico; ecc)
Misure per la mitigazione dell'inquinamento dell’aria, acustico e dell'impatto
visivo (m. di sistema lineare del verde aggiunto; m/Kmnboastradale fonoassorbente;
m/Km manto stradale anti-inquinante, Variazione lova Assoluto previsto) livelli di
rumore; Variazione (% e Valore Assoluto) nelle esidsi di inquinanti gassosi; ecc)
Misure per aumentare la sicurezza stradalgm. di “Zone 30" creati; n° incroci messi
in sicurezza; numero/m dissuasori inseriti, m/Km ntoa stradale drenante, n°
attraversamenti pedonali ad alta visibilita; Vaitae (% e Valore Assoluto previsti)
incidenti stradali; ecc.)
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Identita urbana

La seconda categoria individuata é stata definigeritita”, e si riferisce agli aspetti sociali e
culturali della sostenibilita. Essa permette infatt analizzare in quale misura il progetto possa
favorire l'auto-riconoscimento degli abitanti nelolgo, e quanto essi riescano a meglio
differenziarlo dal resto della citta, quanto esescano a percepirne la struttura, quanto la taét dii
essi possa fruirne, quanto sia possibile p ercepprecessi che all'interno del contesto si svolgono
Le azioni di piano sottese a tale dimensione pmst@le possono rintracciarsi nella
rigualificazione urbanistica e nelle misure per ntiicare la popolazione col proprio
territorio/contesto.
Gli indicatori scelti per valutare tale apporto son
Misure per la riqualificazione e per migliorare la connotazione di un Iuogo(mzdi
aree riqualificate in prossimita di servizi; m dinmessioni — anche protette — tra la rete
di servizi; nf interventi di rigualificazione dei parcheggi, ecc)
Misure volte alla identificazione della cittadinana col contesto(n® strutture/ettari di
aree caratterizzanti recuperate - rigualificazioedifici storici; parchi -; M di aree
destinate a luoghi di aggregazione, n° iniziati®lte alla conservazione della memoria
storica, ecc)
Misure per favorire la fruizione del contesto urbaro anche per i soggetti deboli
(n°/m. di barriere architettoniche eliminati; n°/mercorsi protetti creati; n° di mezzi
p ubblici dotati di pedane per i disabili; n° di safiori sonori per ciechi; ecc)

Coerenza urbanistica

Anche questa dimensione puo essere riferita abeesf§ociali e culturali del problema ma, rispetto
all'identita, essa permette di focalizzare I'attemz su alcuni aspettipiu prettamente urbanisSci.
vuole infatti, attraverso gli indicatori di coeremz verificare in che misura il progetto di
trasformazione urbana accresca la dotazione didstadnurbanistici e di altre strutture ad uso
pubblico e in che modo esso possa concorrere aiomagt le capacita dei fabbricati presenti
nell'area di adattarsi a destinazioni d’'uso divedsHe attuali.
Gli indicatori scelti per valutare tale apporto son
Misure per la previsione del rispetto degli standadl urbanistici e la creazione di
aree (anche verdi) destinate al loisir(Variazione - Valore Assoluto in M nella
dotazione di aree verdi attrezzate; Variazione Jo¥&a Assoluto - nella dotazione di
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parcheggi; Variazione - Valore Assoluto - nellaaobne di servizi pubblici decentrati -
anagrafe; formazione -; ecc)

Misure per la realizzazione di altre attrezzature & uso pubblico (Variazione -
Valore Assoluto in - nella dotazione di standard urbanistici di lieesovra-locale -
ospedali; scuole; attrezzature sportive di live#oritoriale - , ecc)

Misure per la previsione di misure destinate a raffrzare la qualita degli
insediamenti e favorirne possibili utilizzi diversi dagli attuali (n° nuove attrezzature
per larredo urbano; Variazione - % prevista - dieea edilizie potenzialmente
riconvertibili a funzioni diverse da quelle attyati° edifici interessati da interventi di
riqualificazione; ecc.)

Accessibilita
L'accessibilita € un criterio che misura il miglmamento apportato dal programma alla possibilita
per la popolazione di raggiungere servizi di lieellbcale e di livello urbano: in questo senso tale
criterio puo riferirsi anche all’aspetto economigella sostenibilita. Si intende valutare, attrawvers
gli indicatori di accessibilita, 'apporto del pretigo in termini di riduzione dei tempi di
spostamento, ma anche in termini di confortevolez s&curezza degli sp ostamenti stessi.
Gli indicatori scelti per valutare tale apporto son
Misure per il miglioramento della rete ciclo-pedonée (variazione - Valore Assoluto
in m - nella dotazione di percorsi ciclo-pedonalf; nuovi nodi di connessione con la
rete ciclabile urbana, ecc)
Misure per migliorare qualitativamente il servizio di trasporto pubblico (Variazione
- Valore Assoluto e % - numero fermate autobus;iazaone nelle corse degli autobus -
n° e % -; n° nuovi mezzi sul totale della flottace
Misure per ridurre i tempi di spostamento con mezz@ubblico o privato (N° incroci
equipaggiati con semafori intelligenti; Variazion&/alore Assoluto e % - nel tempo di
percorrenza degli autobus; Eliminazione barrierea pee circolazione; Km nuove
infrastrutture viarie — tangenziali; n° nuovi nadiiconnessione con la rete sovra-locale,
ecc)
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Controllo istituzionale

La tematica della partecipazione dei cittadini @lleamiche di cambiamento che interessano il loro
contesto urbano €& stata analizzata attraversaadkso alla dimensione “controllo istituzionale”,
laddove si intenda con questo termine non soltamia cap acita insita nel programma di migliorare
il dialogo tra istituzioni e cittadini, ma sopratttu la possibilita per questi ultimi di intervenire
attivamente e di modificare gli interventiin cordorealizzazione.
Gli indicatori scelti per valutare tale apporto son
Misure di stimolo al partenariato (N° di incontri organizzati con cittadinanza ed
imprenditori; N° di partecipanti agli incontri; ndi strumenti partenariali — accordi di
programma, conferenze di servizi, protocolli d’isée ecc —utilizzati, ecc)
Misure di promozione dell’azione (n° iniziative di sensibilizzazione organizzate; n
info-point reali/virtuali allestiti; n® accessi sérvizi informativi reali/virtuali, ecc)
Misure di coprogettazione(N° di variazioni al progetto suggerite dalla p dgione; nf
di aree destinati a progettazione partecipata; m2idtive destinate a favorire la
coprogettazione, ecc)

2.6 Valutazione di soggetti partecipanti ad azioned interventi in ambito urbano

Cosi come le singole azioni territoriali anche éggetti che vi partecipano ricoprono un ruolo detemante
nell'indirizzare il sistema locale territoriale veo un futuro sostenibile.

Nel paragrafo vengono descritti i criteri secondai B metodologia intende valutare il loro compartento tenuto in
qualita di soggetti partecipanti al progetto localenché le ricadute che lo stesso ha avuto suldlaigzazione intern

e gli schemi comportamentali. _ o _ - -
Creare una “forma mentis” sostenibile e, infatliprimo passo per assicurare la replicabilita futudell'iniziativa.

=2

L'ultimo momento di valutazione della metodologia bome obiettivo I'analisi dei comportamenti
di quei soggetti locali che partecipano attivameatla predisposizione ed alla realizzazione di
programmi d’intervento in ambito urbano.

Se, infatti, il percorso verso la sostenibilita npnod avvenire soltanto attraverso azioni, ma si
alimenta anche di comportamenti e nuovi modi digegn, cid che avviene all'interno delle strutture
organizzative degli attori locali & di fondamentatgortanza per valutare quanto un sistema locale
stia procedendo lungo sentieri sostenibili.
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Si vuole dunque valutare I'importanza della papecione di alcuni soggetti a programmi locali
non soltanto in termini di apporto progettuale e idierventi, ma anche sotto il profilo
dellevoluzione nella mentalita di chi dirige e chi lavora in queste aziende.
La metodologia che viene proposta si basa su alcifilessioni avviate a partire dall’analisi dei
Sistemi di Gestione Ambientale (EMAS ed ISO 14004drumenti nati per inserire tematiche
ambientali nei processi di gestione d’'impresa. $ifatti pensato che soltanto partendo da alcune
direttive ormai consolidate fosse possibile indivade indicatori significativi ai fini della ricerca,
contemporaneamente, utili agli attori locali.
| possibili criteri valutativi (Criteri di Adeguanm¢o Organizzativo) che si sono mutuati dall'analisi
dei processi per la definizione di un Sistema dsBme Ambientale sono cinque (fig. 2.9):

1. Adeguamento Strutturale;
Adeguamento Formativo;
Adeguamento Comunicativo;
Adeguamento Tecnologico;

A

Adeguamento Intersoggettivo;

fig. 2.9 — criteri di adeguamento organizzativo dsmggetti

In primo luogo si &€ preso in considerazione un #sptea i piu importanti all'interno di un’azienda,
pubblica o privata che sia: per il buon funzionabteedi un’impresa e infatti necessaria una struttura
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societaria razionale e, soprattutto, predispostaraatemente agli obiettivi stabiliti. 1l criterio
dellAdeguamento Strutturale e teso a valutareaspgdrtecipazione al progetto locale abbia indotto
cambiamenti di struttura, di responsabilita, digadure peridirigenti ed i dipendenti dell’azienda
Naturalmente non & possibile affidare nuove e pigspanti responsabilita ad un dipendente senza
fornirgli le necessarie basi formative, né € po#sitealizzare un progetto senza informare gli titen
dellazienda. Si sono dunque mutuati due criteridéguamento Formativo e Adeguamento
Comunicativo) attraverso i quali verificare chanjpresa abbia organizzato i necessari interventi di
informazione e di formazione del personale, ed abbbntemporaneamente provveduto ad
informare correttamente i cittadini che usufruirandei nuovi servizi derivanti dal progetto. Si é
pensato poi di inserire un criterio (Adeguamentocricddogico) per valutare i miglioramenti
tecnologici che il programma puo far emergere mi€rno dell'azienda, dalla possibilita di allineare
le attivita d’'impresa agli standard richiesti daflarmativa in ambito ambientale, alla possibilita d
adottare tecnologie “pulite”, alla possibilita ditilizzare prodotti maggiormente rispettosi
dellambiente per le materie prime e I'energia.ihefé stato individuato il criterio di Adeguamento
Intersoggettivo per valutare il livello di sinergira un soggetto e gli altri partecipanti al
programma, ma anche per verificare gquanto il saggebnosca e comprenda il proprio ruolo
all'interno del complessivo assetto locale, delimeattraverso gli strumenti della pianificazione e
della programmazione.

In seguito, per ciascuno dei criteri sono statintifecati alcuni indicatori ed alcune possibili
domande da porre ai rappresentanti dei soggettivodti nel programma locale per verificare
I'acquisita capacita di pensare in termini di sodt#éita del soggetto stesso.

Indicatori di Adeguamento Strutturale:

Variazioni nell'organigramma (n° e tipo)

Personale che si occupa di problematiche ambiefitak tempo)
Variazioni nelle procedure (n° e tipo)

M anuali prodotti (n®)

Indicatori di Adeguamento Formativo:

Corsi di formazione organizzati (n° e tempo)
Personale partecipante ai corsi (n° e %)
Personale a conoscenza delle iniziative per lassuisitita (n° e %)

93



Progetto “RaVE” - il Raggio Verde di Novara

Report condusivo delle attivita di valutazione

M ateriale informativo interno (n°)

Indicatori di Adeguamento Comunicativo:

M ateriale informativo esterno (n°)
M anifestazioni organizzate (n°)
Feed-back degli utenti (n° e tipo)

Indicatori di Adeguamento Tecnologico:

Attivita che hanno raggiunto gli standard di ledge e %)
Variazioni nel sistema degli approvvigionamenti égtipo)
Tecnologie “pulite” adottate (n° etipo)

Indicatori di Adeguamento Intersoggetivo:

Conoscenza dei piani e dei programmi comunali (& e di conoscenza)
Conoscenza di azioni degli altri soggetti coinvokl progetto (% e tipo di conoscenza)

Eventuali domande da porre per integrare la vaiotezmediante indicatori:

Sono stati identificati gli aspetti ambientali ghessono avere impatti significativi?

Sono stati definiti obiettivi specifici per il migramento delle prestazioni ambientali?

Si sono avvicinati gli standard previsti dalla legger le attivita che possono avere
impatti sullambiente?

Sono state individuate le responsabilita per ogetbivo?

Si e informato il personale sulle iniziative peskastenibilita?

Si e formato il personale sui temi della sostertds

Si € provveduto ad informare il pubblico degli aitikd e dei risultati conseguiti?

Si € ampliata la conoscenza delle tecnologie aatiggzione per migliorare le prestazioni
ambientali?
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2.7 Valutazione ex-post

In questo paragrafo viene delineata una metodolagilatativa ex-post per le azioni territoriali (ame per risponderd
a quanto richiesto dalla Task 3318 “Elaborazionenxdaggio d'opinione”) che si articolain due parti.

La prima consiste in una rilevazione sul camporaatrso questionari e sondaggi presso la popolagidimalizzata g
valutare il grado di soddisfazione dei cittadini imerito alle variazioni apportate dalla realizzaz® dell'azione|

territoriale.
La seconda consiste in una analisi del valore agtpgenerato dalla realizzazione dell’azione tesritle.

Una volta conclusa la realizzazione degli intervgrrevisti dallazione territoriale la metodologia
valutativa prevede la disposizione di una seriamlalisi ex postattraverso indagini ed interviste
sulla popolazione interessata e considerazioni \galiori Aggiunti (di Progetto e Territoriali)
generati dagli interventi stessi.

2.7.1 Rilevazioni sull’ambito d’analisi

Le tecniche di rilevazioneex-postal fine di valutare la risposta dei cittadini adtdarventi di
riqualificazione urbana ed ambientale sono svasgatiolto diversi tra loro. E possibile, infattiasi
osservare i cambiamenti che tali interventi produccul contesto urbano da parte di persone
esterne al contesto, sia utilizzare le cosiddetéerfiche della domanda” che consistono nel chiedere
un parere su tali cambiamenti ai diretti interessat

Le rilevazioni che vengono identificate come “texrd della domanda” traggono il loro nome
dallamericanoguestionninge consistono, come gia accennato, nel trarre imémioni direttamente
ponendo domande ai soggetti interessati. Inolgenithe diverse possono rientrare tra quelle basate
sulla domanda: in particolare ci si riferisce allérvista ed al questionario.

La differenza principale tra queste due tipologierittvazione consiste nella loro forma, che si
presenta piuttosto flessibile nel caso dell'intstai ed invece strutturata nel caso del questionario
La flessibilita delle interviste riguarda sia lerdande, che possono essere modulate in funzione dei
soggetti ai quali porle e ridefinite insieme a Iprsia le risposte che forniscono informazioni
migliori dal punto di vista qualitativo. Al contriar, il questionario deve necessariamente essere
strutturato prima della sua somministrazione, narnpette una approfondita interazione con i
soggetti che rispondono ma permette loro una papdiee comprensione.

L'insieme delle caratteristiche di intervista e gqtienario rende indispensabile un’attenta
valutazione dei risultati che si vogliono ottenedefine di scegliere lo strumento maggiormente
efficace al suo raggiungimento.
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INTERVISTA

QUESTIONARIO

Caratteristiche

Flessibilita:

Adattamento:

del contenuto delle domande
della forma delle domande
del contenuto delle risposte
della forma delle risposte

alle diverse situazioni dell'intervistato

Strutturazione:

Adattamento:

variabile, predeterminata
domande standardizzate
risposte standardizzate o pre-formulatg

imp ossibilita di modificare le domande

scarsa possibilita di modificare

a

one

- ai diversi modi di pensarge presentazione delle domande
dell'intervistato - resta possibile adattare la presentaz
del questionario
Conseguenze

l'intervista raggiunge la conoscenza dq|
motivazioni piu 0 meno coscienti

risposte generalmente piu sincere, quindi

livello di fiducia piu elevato
possibilita di utilizzazione alla maggior
parte dei tipi di inchiesta

costo piu elevato poiché i tempi sono piu

lunghi ed €& necessario personale

gualificato

e

il questionario raggiunge le conoscer
piu immediate

risposte alle volte stereotipate
errori d’interpretazione meno rilevar
rispetto allintervista

costo meno elevato rispetto all'intervisf

ze

a

Utilizzazione

guando il tema dell'inchiesta e delicato
difficile da esprimere
variabl|li

guando lo scopo e le

dellinchiesta sono ancora da definire| o

da
indagine pilota

scoprire; indagine esplorativa

per studiare le motivazioni, i moventi

guando lo scopo dellinchiesta é

studiare le manifestazioni di fenome

tipici, gia conosciuti in una popolazione

ben definita
e adatto allo studio dei comportamenti
e di piu difficile utilizzazione per |
studio delle motivazioni

inchieste effettuate su

nelle grar

di
ni

di

numeri
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A causa delle caratteristiche sopra illustrate dtondifficile addentrarsi nella descrizione dello
strumento “intervista”, che per sua natura deveanare il piu possibile aperto alle modifiche che
intervengono durante il colloquio tra lintervistae e l'intervistato. Al contrario, & possibile
delineare con maggiore chiarezza alcune modalitdsiiruzione di un questionario.

In primo luogo esso puo contenere sia domande ehjuer le quali esistono risposte gia formulate
da chi costruisce il questionario e non c’'e podisibiper chi lo compila di fornire ulteriori
informazioni, sia domande completamente aperte, isime domande per le quali vengono
suggerite alcune possibili risposte ma che lascemche la possibilita di indicarne altre. Le divers
tipologie di domande presentano tutte vantaggi asaggi, quali ad esempio per le domande a
risposta chiusa l'impossibilita di affrontare al¢uargomenti di particolare complessita o che
richiedono articolazione oppure, al contrario, ol immediatezza che permette spesso una
maggiore disponibilita del soggetto a fornire Idoirmazioni richieste. Anche in questo caso é
dunque necessario costruire l'indagine in riferinteral suo scopo, ai soggetti che dovranno
rispondere (anche alla loro numerosita), ai tengpaecosti che & possibile affrontare.

La quantita e la qualita delle informazioni cheaspibile ricavare da un questionario varia, ingltre
in funzione della modalita utilizzata per la suamwinistrazione. Un questionario, infatti, puo
essere compilato dal soggetto insieme a chi I'hstreito nel corso di un incontro personale; puo
essere inviato al domicilio del soggetto che dowompilarlo; pud essere, infine, somministrato
attraverso un colloquio telefonico. Considerazidniordine metodologico, quali la possibilita di
presentare in maniera piu appropriata le domand#, ardine pratico, quali ad esempio i diversi
costi ed i diversi tempi che le tre modalita sotteno, impongono nuovamente di prendere in
considerazione lo scopo da raggiungere prima diingdef in che modo somministrare il
questionario.

Per guanto riguarda la costruzione del questionari@evono tenere in considerazione alcune
avvertenze fondamentali. In primo luogo, sopratiuttel caso di domande a risposta chiusa o di
somministrazione mediante invio a domicilio, € r=@io valutarne attentamente il contenuto in
termini di lessico, di espressioni utilizzate, Hiarezza espositiva: cio al fine di evitare feno main
mancata risposta o di risposta scarsamente attindid volte pud essere inoltre necessario
affiancare alla domanda alcuni elementi (informatipreliminari, immagini, ecc) che permettano
al soggetto di individuare immediatamente l'argobeoerirattato e di ricordare con maggiore
chiarezza le informazioni in risposta. Infine, tiem nei compiti di chi costruisce un questionario
dosare adeguatamente il numero delle domanderdadmghezza e la loro difficolta, al fine di non
indurre il soggetto a evitare una piu attentassiene prima di fornire la risposta.
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2.7.2 Valutazione del Valore Aggiunto Territoriale

Si e detto in precedenza (Rif. Capitolo 2 — ParfogPa2 pag 34 — Dematteis, 200dhe interpretare
il territorio alla luce dei riferimenti teorici susistemi Locali Territoriali rende possibile anche

valutare gli esiti dei progetti che sul territorso realizzano in termini di Valore Aggiunto. Si &

distinto, inoltre, tra Valore Aggiunto di Progetto VAP; il valore che larealizzazione del progetto

aggiunge e incorpora in quel territorio) e Valorgdlunto del Territorio (o VAT; il valore in piu

che si ottiene perché il progetto mobilita le p atiatfita offerte da quel territorio).

Misura di VA
Dimensione

Prestazionale

+ +

Concorre arisolvere problem

VITALITA Mitiga gli impatti ambientali . o _
ambientali di lungo periodo
R Crea aree di potenziale Crea aree utilizzate per
IDENTITA
aggregazione laggregazione
Innalza la quantita di Migliora I'intera struttura
COERENZA

“standard” urbanistici

dellinsediamento

ACCESSIBILITA

Migliora il servizio offerto agli
attuali utenti di mezzi di

mobilita lenta

Attira nuovi utenti ai mezzi di

mobilita lenta

CONTROLLO

Stimola la partecipazione dell

popolazione

h Stimola la partecipazione pro

attiva della popolazione

Tab 2.2 - Tabella di valutazione del VA per le amiterritoriali

Legenda:

+: il Valore Aggiunto & formato dalla semplice somra delle variazoni negli indicatori portate dall’azone

territoriale (VAP)

+ +: I'azione territoriale attiva nuove risorse nelcontesto e crea Valore Aggiunto in piu rispetto & somma delle

variazoni negli indicatori (VAT)

N.B. Il soggetto di ogni “misura” di VA & sempre lazone territoriale

98



Progetto “RaVE” - il Raggio Verde di Novara

Report condusivo delle attivita di valutazione

Una valutazione complessiva di cid che accade isistema locale non puo, dunque, prescindere
da considerazioni sul Valore Aggiunto che aziomiiteriali e soggetti in esse coinvolti apportario a
sistema stesso. Tale valutazione, per potersi adattle diverse azioni territoriali che vengono
realizzate all'interno del sistema ed ai diversggetti che vi partecipano, necessita di alcunewhia
interpretative che possano essere applicate indigremente dal tipo di azione analizzata o dal
tipo di soggetto considerato. Per raggiungere $abgp o si € scelto di strutturare la valutazione in
termini di Valore Aggiunto secondo le categorieeintretative gia utilizzate in precedenza, vale a
dire dimensioni prestazionali del contesto urbaeo guanto riguarda le azioni territoriali e critdri
adeguamento organizzativo per quanto riguarda geug

Vitalita Ambientale: dli interventi contenuti in un’azione territoriafinalizzati al miglioramento
della vitalita ambientale del contesto urbano $eriscono, in primo luogo, a temi di natura
strettamente ambientale. Una distinzione che putp#ere di classificare gli interventi seguendo
una distinzione tra VAP e VAT viene dunque riferitda portata (in termini sia di durata temporale
sia di effetti sul contesto) di tali interventi. &fire parole si & scelto di considerare sempliadoké
Aggiunto di Progetto quello riferito alla sola ngdizione di impatti ambientali. Viceversa,
I'attivazione di risorse ulteriori presenti sul titorio, soprattutto dal punto di vista della mdittae
degli stili di vita, puo concorrere alla risoluzeni problemi ambientali di lungo periodo.

Identita Urbana: aspetto principale della vitalita urbana é statentificato nella possibilita per gli
abitanti di un luogo di identificarsi con esse epditerlo vivere in maniera migliore. Determinante
per tale finalita risulta, dunque, la creazionelabghi di aggregazione e di punti riconoscibili
all'interno del contesto, ma soprattutto I'effetdiruibilita degli stessi da parte degli abitar8i.e
scelto, dunque, di considerare un intervento cometgtore di Valore Aggiunto del Territorio
soltanto quando esso venga “accettato” dalla papamtee e la sua funzione aggregativa non resti
puramente teorica.

Coerenza Urbanistica:la dimensione prestazionale in questione si sfarisoprattutto agli aspetti
strutturali del contesto urbano e viene utilizzpter valutare se l'azione territoriale apporti un
miglioramento nella percezione generale del terigtaa parte degli abitanti. Per questo motivo la
chiave interpretativa utilizzata si riferisce at#stinzione tra semplici miglioramenti in termini d
servizi forniti ai cittadini (che normalmente sigarano seguendo la classificazione dei cosiddetti
“standard” urbanistici) e trasformazioni piu profte del’larea che permettano una migliore
percezione del contesto urbano ed una piu ageveieibne delle opportunita presentiin esso.
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Accessihilita: le variabili della dimensione accessibilita riguamd soprattutto aspetti connessi allo
spostamento delle persone all'interno del contesb@no o all'interno dell'intera area urbana. Una
possibile valutazione nel Valore Aggiunto fornit@a din'azione territoriale, con riguardo ai temi
della sostenbilita, pud essere dunque imperniatansglioramenti alla cosiddetta mobilita lenta. Da
guesto punto di vista & possibile individuare imggrti che si limitano a migliorare i servizi offed
cittadini che gia usufruiscono dei mezzi pubblziutilizzano quelli non motorizzati, ed interventi
che ottengono come risultato una riduzione nelizgb del mezzo privato motorizzato. Tale
risultato implica, infatti, un'attivita ulterioreigpetto alla realizzazione di interventi sulla \Jiaé o
sul servizio di trasporto pubblico, connessa sdptiat con il cambiamento negli stili di vita della
popolazione.

Controllo Istituzionale: tale dimensione prestazionale € connessa sopatalittema della
partecipazione dei cittadini alla predisp osiziomfiedazioni territoriali. Puo tuttavia essere fatitza
distinzione tra forme di partecipazione puramenasgiva (comunque importante), finalizzate a far
conoscere gli interventi da realizzare ed a miglierla consapevolezza dei cittadini sui problemi
affrontati, e forme di partecipazione attiva cheocidno in proposte della popolazione agli
amministratori. La partecipazione attiva degli ahiti porta con sé, quasi sempre, la valorizzazione
di risorse locali latenti e pud dunque configurame apporto dell'azione territoriale in termini di
Valore Aggiunto del Territorio.

Adeguamento Strutturale: il criterio di adeguamento strutturale valuta ininpg luogo le
variazioni interne al soggetto per rispondere ailpjgmi che la partecipazione all’azione territogial
porta con sé. Una distinzione che puo essere fagiarda, dunque, una risposta temporanea che si
esplicita nel cambiamento di alcune procedure pesdluzione di problemi specifici, oppure una
risposta stabile, che si riflette sul’organigrammea € finalizzata a rivedere l'intero atteggiamento
del soggetto nei confronti dei temi della sostditibi

Adeguamento Formativo: il tema della formazione del personale riveste unla determinante
nell'affrontare i problemi che la sostenibilita arba pone. Tuttavia &€ possibile fare una distinzione
tra attivita formative che si limitino ad impartirmzioni specifiche ed esclusivamente destinate a
svolgere compiti contingenti ed attivita formativk piut ampio respiro, che siano finalizzate
all'arricchimento delle risorse umane locali andheottica di lungo periodo. Un apporto in termini
di Valore Aggiunto del Territorio pu0, dunque, essiglentificato soltanto in questo secondo caso.
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Misura di VA

Criterio di + + +
Adeguamento
Organizzativo
ADEGUAMENTO

Variano alcune procedure Si modifica la strutturtzina
STRUTTURALE
ADEGUAMENTO Aumenta la conoscenza del| |l personale raggiunge un pid
FORMATIVO problema tra il personale elevato grado di formazione
ADEGUAMENTO

Il pubblico € meglio informato Il pubblico e progtigo

COMUNICATIVO
ADEGUAMENTO Avvengono ad eguamenti Avvengono adeguamenti
TECNOLOGICO richiesti dalle leggi volontari
ADEGUAMENTO Aumenta la conoscenza Si trovano accordi per nuovi
INTERSOGGETTIVO reciproca progetti in collaborazione

Tab 2.3 - Tabella di valutazione del VA pesoggetti coinvolti

Legenda:

+: il Valore Aggiunto & formato dalla semplice somm delle variazoni interne ai soggetti che partecigno
all’'azione territoriale (VAP)

+ +: I'azone territoriale attiva nuove risorse neisoggetti e crea Valore Aggiunto in piu rispetto &h somma delle
variazoni negli indicatori (VAT)

N.B. Ciascuna “misura” di VA e riferita ai soggetti

Adeguamento Comunicativo:il criterio in questione e stato utilizzato per ware gli aspetti
relativi alla comunicazione delle iniziative propesdai diversi soggetti versi I'esterno, ma
soprattutto per prendere in considerazione I'eval@uisposta dei cittadini. Si & scelto, dunque, di
accostare un semplice miglioramento del livellardormazione fornito ai cittadini alla creazione di
Valore Aggiunto di Progetto, mentre giudicare ptnita di ulteriore Valore Aggiunto (del
Territorio) eventuali proposte di modifica degliémventi programmati o di nuove iniziative.

Adeguamento Tecnologico:al criterio di adeguamento tecnologico si sono atab tutti i
miglioramenti interni ai soggetti capaci di ripeotarsi positivamente sulle “prestazioni ambientali”
degli stessi, indipendentemente dal contenuto tetimatnte tecnologico di tali variazioni. Per questo
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motivo, la chiave interpretativa piu idonea a vahet 'apporto di Valore Aggiunto € parsa la
capacita eventualmente acquisita dai soggetti dsolvere problemi di sostenibilita
indipendentemente da disposizioni legislative ajieali adeguarsi. Tale capacita viene, in altre
parole, interpretata come specchio di una diversaatita di approcciare i problemi da parte del
soggetto, in precedenza non riscontrata.

Adeguamento Intersoggettivo:per quanto riguarda, infine, l'interazione tra iggetti partecip anti
all'azione territoriale si e ritenuto che un apmoih termini di Valore Aggiunto di Progetto possa
essere individuato nel miglioramento della conogeereciproca che la partecipazione congiunta ad
un'azione territoriale porta con sé. Una comparsaulteriore Valore Aggiunto viene invece
individuata nella comparsa di nuovi progetti chedar®o coinvolti gli stessi soggetti, anche
indipendentemente dall’'impulso di fondi di originemunitaria o nazionale.

102



